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Il. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA
Postepowanie o udzielenie przedmiotowego zamodwienia publicznego, prowadzone jest w trybie

przetargu nieograniczonego na podstawie przepisdw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo
zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 907, 984, 1047, 1473 oraz z 2014 r. poz. 423), zwanej
dalej ,,ustawg Pzp”.

ll. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.

5.

Przedmiotem zamdwienia jest wykonanie, wdrozenie, uruchomienie, rozwdj oraz utrzymanie

Internetowej platformy handlowej on-line (serwis aukcji internetowych), umozliwiajgcej

przeprowadzanie transakcji kupna-sprzedazy (zwanej dalej zamiennie ,systemem” lub

,platform3”). Internetowa platforma handlowa, ma by¢ w istocie ponadregionalnym

systemem informatycznym w formie tzw. elektronicznego pasazu handlowego E-RYBA,

wspierajgcego faczenie lokalnych producentéw i ustugodawcéw z potencjalnymi odbiorcami

(np. transport -dostawa ryb- wedzenie-sprzedaz). System w zatozeniach ma spetnia¢ role

posrednika pomiedzy podmiotami pragngcymi zaoferowac ustugi oraz produkty z dziedzin

zwigzanych z produkcjg i przetwdrstwem ryb oraz rekreacjg i turystyka wodng, w tym

wedkarska.

Szczegbétowy zakres zamowienia zostat okreslony w zatgczniku nr 1 do SIWZ. Pozostate

warunki dotyczace realizacji zamodwienia zostaty okreslone we ,wzorze umowy”,

stanowigcym zatgcznik nr 2.

Oznaczenie przedmiotu zaméwienia wedtug CPV:

1) 72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia

2) 72263000-6 Ustugi wdrazania oprogramowania

3) 72250000-2 Ustugi w zakresie konserwacji wsparcia systemow,

4) 72400000-4 Ustugi internetowe,

Jezeli Zamawiajacy okreslit w SIWZ wymagania z uzyciem nazw wfasnych produktéw lub

marek producentéw (znaki towarowe, patenty lub pochodzenie), w szczegdlnosci w obszarze

specyfikacji przedmiotu zamodwienia, to nalezy traktowa¢ wskazane produkty jako

przyktadowe. W kazdym takim przypadku Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie produktéw

réownowaznych.

Zatgczniki do niniejszej SIWZ stanowig integralng czesé SIWZ.

IV. TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
» do 26.01.2015 r. — zaprojektowanie, kodowanie, uruchomienie produkcyjne i odbidr koricowy

Systemu


http://www.lgr-pojezierze.eu/

» do 30.05.2015 r. — przeprowadzenie szkolenia specjalistycznego dla pracownikow

Zamawiajgcego z zakresu obstugi wdrozonego systemu informatycznego (w terminie 21 dni
od dnia dokonania odbioru koricowego Systemu) oraz przeprowadzenie 5 spotkan
informacyjno-szkoleniowych dla potencjalnych dostawcédw ustug i produktéw na Platformie
(podmioty skupione wokat turystyki wedkarskiej)

Wykonawca zobowigzuje sie $wiadczy¢ ustugi utrzymaniowe Platformy przez okres 24
miesiecy od dnia dokonania odbioru koncowego Systemu (potwierdzonego w podpisanym
protokole odbioru)

V. INFORMACIE DOTYCZACE OFERT CZESCIOWYCH, WARIANTOWYCH | ZAMOWIEN
UZUPEENIAJACYCH

1.

2.
3.
4

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.
Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zamodwien uzupetniajgcych.

VI. WARUNKI UDZIALtU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY TYCH
WARUNKOW

1.

W postepowaniu o udzielenie zamdéwienia mogg brac¢ udziat Wykonawcy, ktérzy zgodnie z
art. 22 ust. 1 ustawy Pzp spetniajg warunki dotyczace:
1) posiadania uprawnied do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania,
Zamawiajacy nie okresla szczegétowego warunku w tym zakresie.
2) posiadania wiedzy i doswiadczenia do wykonania zamdwienia,
Zamawiajacy nie okresla szczegétowego warunku w tym zakresie
3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zamdwienia,
a) Zamawiajacy nie okresla szczegétowego warunku w zakresie dysponowania
potencjatem technicznym.
b) Osoby zdolne do wykonania zamédwienia
Warunek ten zostanie spetniony, jesli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub
bedzie dysponowat na czas realizacji zamdwienia osobami zdolnymi wykonac
zamodwienie, tj. posiadajgcymi nastepujgce doswiadczenie i kwalifikacje:

L.p. | Rola w projekcie Kwalifikacje
1. | Kierownik Projektu | Osoba posiadajgca kwalifikacje oraz doswiadczenie zawodowe
(1 osoba) z zakresu zarzadzania projektami informatycznymi spetniajgca ponizsze
wymagania:

e minimum 3-letnie doswiadczenie w zarzgdzaniu projektami oraz
certyfikat wydany przez uprawniony podmiot niezalezny od
Wykonawcy, potwierdzajacy posiadanie wiedzy i umiejetnosci w
zakresie  stosowania  powszechnie uznanych  metodyk
prowadzenia projektéw, np. PRINCE2 Practicion lub inny
potwierdzajgcy znajomosé sprawdzonej i uznanej metodyki
zarzadzania projektami, udzielonej przez firme edukacyjng
uprawniong przez instytucje certyfikujaca,




e udziat w charakterze Kierownika Projektu: w co najmniej 2
projektach, w ktdrych zaprojektowano i wdrozono systemy
informatyczne - kazdy o wartosci co najmniej 100 000 zt netto
(potwierdzone w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert)

Analityk biznesowy | Osoba posiadajgca kwalifikacje oraz doswiadczenie zawodowe
(1 osoba) z zakresu analizy wymagan biznesowych w kontekscie proceséw
biznesowych klientdw. Osoba powinna spetnia¢ ponizsze wymagania:

e minimum 3-letnie doswiadczenie w zakresie analizy potrzeb i
interpretacji wymagan uzytkownikdw oraz opracowania
specyfikacji wymagan na system informatyczny,

e udziat w charakterze Analityka biznesowego w co najmniej 2
projektach, w ktdrych zaprojektowano i wdrozono systemy
informatyczne- kazdy o wartosci minimum 100 000 zt netto,
(potwierdzone w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert)

e posiada praktyczne umiejetnosci w obszarze modelowania

systemoéw
Architekt Osoba posiadajaca kwalifikacje oraz doswiadczenie zawodowe w
Systemowy zakresie  planowania, projektowania i wdrazania rozwigzan
(1 osoba) informatycznych. Osoba powinna réwniez posiadaé doswiadczenie w

zakresie tworzenia dokumentacji technicznej dla  systeméw
informatycznych. Osoba powinna spetniac ponizsze wymagania:

e minimum 3-letnie doswiadczenie w projektowaniu systemoéw
informatycznych oraz na dostarczaniu wsparcia technicznego,
niezbednego podczas implementacji i integracji rozwigzan IT,

e udziat w charakterze Architekta lub Projektanta systemu w co
najmniej 2 projektach, w ktdrych zaprojektowano i wdrozono
systemy informatyczne - kazdy o wartosci minimum 100 000 zt
netto (potwierdzone w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert)

Zamawiajacy wymaga, aby osoby wskazane w Ofercie petnity nie wiecej niz jedng funkcje w

wWw. zespole 0sdb.

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zamdwienia,

Zamawiajacy nie okresla szczegdétowego warunku w tym zakresie
Wykonawca jest zobowigzany wykazac¢, nie pdzniej niz na dzien sktadania ofert, spetnianie
warunkéw, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp
W postepowaniu mogg wzig¢ udziat Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunek udziatu w
postepowaniu dotyczacy braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie
zamodwienia publicznego w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp.
W postepowaniu mogg wzig¢ udziat Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunek udziatu w
postepowaniu dotyczacy braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie
zamodwienia publicznego w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy
Pzp.
W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia, kazdy z
warunkéw okreslonych w pkt 1 winien spetnia¢ co najmniej jeden z tych Wykonawcow albo
wszyscy ci Wykonawcy wspdlnie.




Warunki okreslone w pkt 3 i 4 powinien spetnia¢ kazdy z Wykonawcoéw samodzielnie.

VIl. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAIJA DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU
WYKAZANIA BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA | SPEtNIANIA PRZEZ
WYKONAWCOW WARUNKOW UDZIALtU W POSTEPOWANIU

1. W celu oceny spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu Wykonawcy sg zobowigzani

dotaczy¢ do oferty nastepujgce dokumenty:

1)

2)

3)

4)

oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu okreslonych w art. 22 ust. 1
ustawy Pzp, sporzadzone wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik 4 do SIWZ ;

wykaz oséb, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamdwienia, w szczegdlnosci
odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji
zawodowych, doswiadczenia a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz
informacja o podstawie dysponowania tymi osobami (wzor zatacznik nr 5 do SIWZ). Wykaz
powinien potwierdzaé, ze osoby, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamdéwienia
spetniajg wymagania okreslone przez Zamawiajgcego w czesci VI pkt 1. ppkt 3) lit. b).
Zamawiajacy wymaga, aby osoby wskazane w wykazie w celu wykazania spetniania
warunku dotyczacego dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia
uczestniczyty w jego realizacji. Na etapie realizacji projektu zmiana osoby wskazanej w
wykazie bedzie mozliwa na wniosek Wykonawcy, uzasadniony obiektywnymi
okolicznosciami, po przedstawieniu i zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego kandydatury
innej osoby spetniajgcej warunki zawarte w niniejszym ogtoszeniu.

Zgodnie z postanowieniami art. 26 ust. 2b ustawy Pzp Wykonawca moze polegaé¢ na
wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania
zamoéwienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotdw, niezaleznie od charakteru
prawnego tgczacych go z nimi stosunkéw. W takiej sytuacji Wykonawca zobowigzany jest
udowodni¢ Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji
zamodwienia, w szczegélnosci przedstawiajgc w tym celu pisemne zobowigzanie tych
podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdw na okres korzystania z
nich przy wykonywaniu zamdwienia. Dokument, z ktérego bedzie wynikac¢ zobowigzanie
podmiotu trzeciego powinien wyraza¢ w sposdéb wyrazny i jednoznaczny wole udzielenia
Wykonawcy, ubiegajgcemu sie o zamdwienie odpowiedniego zasobu, czyli wskazac jego
zakres, rodzaj, czas udzielenia, a takze inne istotne okolicznosci, w tym wynikajgce ze
specyfiki tego zasobu. Z tresci dokumentu musi jasno wynikac:

a) zakres dostepnych Wykonawcy zasobéw innego podmiotu,

b) sposdb wykorzystania zasobdw innego podmiotu, przez Wykonawce, przy

wykonywaniu zamdwienia,

c) charakter stosunku, jaki bedzie tgczyt wykonawce z innym podmiotem,

d) zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zamdwienia.
Zobowigzanie, o ktorym mowa powyzej, musi zostaé¢ podpisane przez osobe nalezycie
umocowana do reprezentowania podmiotu udostepniajgcego Wykonawcy swe zasoby.
Jezeli Wykonawca wykazujgc spetnianie powyzszego warunku, polega na zasobach innych
podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, a podmioty te beda
braty udziat w realizacji czesci zamdwienia, Zamawiajgcy zada od Wykonawcy
przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotéw oswiadczenia o braku podstaw do



5)

6)

7)

wykluczenia z postepowania z powodu niespetnienia warunkéw, o ktérych mowa w art.
24 ust. 1 ustawy Pzp (zatgcznik nr 6 do SIWZ)

W przypadku ztozenia przez Wykonawce dokumentéw zawierajgcych wartosci w innych
walutach niz polska, wartosci wyrazone w innych walutach zostang przeliczone przez
Wykonawce wg sredniego kursu walut obcych Narodowego Banku Polskiego aktualnego
na dzien publikacji ogtoszenia o zaméwieniu w BZP.

Zamawiajgcy dokona oceny spetniania przez Wykonawcéw warunkéw okreslonych w SIWZ
metoda ,spetnia”’/,nie spetnia” na podstawie os$wiadczen i dokumentéow wyzej
okreslonych

Ztozenie przez Wykonawce nieprawdziwych informacji, majacych wptyw na wynik
prowadzonego postepowania lub moggcych mie¢ wptyw na wynik prowadzonego
postepowania, spowoduje wykluczenie Wykonawcy z postepowania na podstawie art. 24
ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp.

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdwienia w

okolicznosciach, o ktédrych mowa w art. 24 ust. 1 i ust. 2 pkt 5 ustawy Pzp ,Wykonawcy s3

zobowigzani dotgczy¢ do oferty nastepujace dokumenty:

1)

2)

3)

4)

5)

oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania z powodu niespetfnienia
warunkéw, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp, sporzadzone wedtug wzoru
stanowigcego Zatacznik 6 do SIWZ

aktualny odpis z witasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji
o dziaftalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub
ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 1 pkt
2 ustawy Pzp, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania
ofert;

aktualne zaswiadczenie witasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajacego, ze
Wykonawca nie zalega z optacaniem podatkéw, lub zaswiadczenie, ze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci
lub wstrzymanie w cafosci wykonania decyzji wtasciwego organu — wystawione nie
wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert;

aktualne zaswiadczenie wtasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajace, ze Wykonawca nie zalega z
optacaniem skfadek na ubezpieczenia zdrowotne i spoteczne, lub potwierdzenie, ze
uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych
ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji witasciwego organu — wystawione
nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu skfadania ofert;

lista podmiotdw nalezgcych do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 2
pkt 5 ustawy Pzp, albo informacja o tym, ze Wykonawca lub Wykonawcy wystepujacy
wspdlnie nie nalezg do grupy kapitatowej, sporzadzone wedtug wzoru stanowigcego
Zatgcznik 7 do SIWZ

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej, zamiast dokumentéw o ktérych mowa:

1)

w pkt 2 ppkt 2), 3) i 4) niniejszego rozdziatu — sktada dokument lub dokumenty
wystawione w kraju, w ktdrym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgce
odpowiednio, ze:



a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci (wystawione nie wczesniej niz
6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert),

b) nie zalega z uiszczaniem podatkow, opfat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne i
zdrowotne albo Ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji
wiasciwego organu (wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu
sktadania ofert),

2) jezeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 3 ppkt 1),
zastepuje sie je dokumentem zawierajgcym oswiadczenie, w ktorym okresla sie takze
osoby uprawnione do reprezentacji wykonawcy, ztozone przed witasciwym organem
sgdowym, administracyjnym albo organem samorzgdu zawodowego lub gospodarczego
odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktédrym wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem — wystawione z odpowiednig
datg wymagana dla tych dokumentow;

4. W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu ztozonego przez Wykonawce majgcego
siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Zamawiajgcy
moze zwrdcié sie do wtasciwych organéw odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub
kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, z wnioskiem o udzielenie
niezbednych informacji dotyczacych przedtozonego dokumentu.

5. Zamawiajagcy moze zgdac przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii
dokumentu wytgcznie wtedy, gdy ztozona kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi
watpliwosci co do jej prawdziwosci.

VIIl. ZASADY UDZIALtU W POSTEPOWANIU WYKONAWCOW WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O
UDZIELENIE ZAMOWIENIA
1. Wykonawcy ubiegajacy sie wspdlnie o udzielenie zamodwienia zobowigzani sg do
ustanowienia petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo reprezentowania
w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.
2. Wykonawcy, o ktérych mowa w pkt 1 sktadajg wspdlnie oferte, przy czym
1) Oswiadczenia lub dokumenty wskazane w czesci VII pkt 1 powinny zosta¢ ztozone w taki
sposdb aby wykazaé, ze warunki udziatu w postepowaniu Wykonawcy spetniajg tacznie
(tzn. sktada co najmniej jeden z tych Wykonawcdw albo wszyscy ci Wykonawcy wspdlnie)
2) Oswiadczenia lub dokumenty wskazane w czesci VII pkt 2 i 3 musza by¢ ztozone osobno
przez kazdego z Wykonawcow.

IX. PODWYKONAWCY
1. W przypadku powierzenia realizacji zamoéwienia podwykonawcom, Wykonawca zobowigzany
jest do wskazania w ofercie tej cze$ci zamdwienia, ktorej realizacje powierzy podwykonawcy.
W przypadku braku takiego oswiadczenia, Zamawiajgcy uzna, iz Wykonawca bedzie
realizowat zamodwienie bez udziatu podwykonawcow.
2. Zmiana podwykonawcy podczas realizacji umowy, mozliwa bedzie jedynie za zgoda
Zamawiajacego.



X. INFORMACIE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ
PRZEKAZYWANIU OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH
DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

Niniejsze postepowanie jest prowadzone w jezyku polskim.
W postepowaniu o udzielenie zaméwienia, oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazujg faksem, zastrzezeniem pkt 3.

3. Forma pisemna zastrzezona jest do ztozenia oferty wraz z zatgcznikami, w tym oswiadczen i
dokumentdéw potwierdzajgcych spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu, oswiadczen i
dokumentdéw potwierdzajacych spetnianie przez oferowany przedmiot zamdwienia wymagan
okreslonych przez Zamawiajgcego, oswiadczen o braku podstaw do wykluczenia, listy
podmiotéw nalezgcych do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 2 pkt.
/informacji o tym, ze Wykonawca nie nalezy do grupy kapitatowej, petnomocnictwa oraz
uzupetnien, ztozonych na wezwanie Zamawiajacego.

4. Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazujg oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje faksem, kazda ze stron na Zzadanie drugiej niezwtocznie potwierdza fakt ich
otrzymania.

5. Domniemywa sie, iz pismo wystane przez Zamawiajgcego na numer faksu podany przez
Wykonawce zostato mu doreczone w sposéb umozliwiajgcy zapoznanie sie Wykonawcy z
trescig pisma, chyba ze Wykonawca wezwany przez Zamawiajgcego do potwierdzenia
otrzymania oswiadczenia, wniosku, zawiadomienia lub informacji w sposéb okreslony w pkt 4
oswiadczy, iz ww. wiadomosci nie otrzymat.

6. Korespondencje zwigzang z niniejszym postepowaniem, nalezy kierowac na adres:

Stowarzyszenie Lokalna Grupa Rybacka ,Pojezierze Suwalsko-Augustowskie”
ul. Wesota 22, 16-400 Suwatki
fax 87 565 36 72

7. W sprawie niniejszego postepowania nalezy kontaktowac sie z Tomaszem Szafranowskim —

tel. 87 565 61 98, godz. 8:00-16:00

XI. WYJASNIENIE | ZMIANY W TRESCI SIWZ
1. Woyjasnianie tresci SIWZ.

1) Wykonawca w trakcie postepowania moze zwrdécic sie do Zamawiajgcego
o wyjasnienie tresci niniejszej SIWZ.

2) Zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt 3) ustawy Pzp Zamawiajgcy jest obowigzany udzieli¢
wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania
ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynat do Zamawiajgcego
nie pozniej niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania
ofert. Zamawiajgcy przekaze tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami wszystkim
Wykonawcom, ktdrym przekazano SIWZ, bez ujawniania Zzrddta zapytania oraz zamiesci
na stronie internetowej na ktorej udostepniono SIWZ.

2. Zmiany w tresci SIWZ.

1) W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu sktadania
ofert zmienic¢ tre$¢ SIWZ. Dokonang zmiane SIWZ Zamawiajacy przekazuje niezwtocznie
wszystkim Wykonawcom, ktorym przekazano SIWZ oraz zamieszcza na stronie
internetowej.



2) Zmiany tresci SIWZ sg kazdorazowo wigzace dla Wykonawcoéw.

3) Jezeli w wyniku zmiany tresci SIWZ nieprowadzacej do zmiany tresci ogtoszenia
o0 zamodwieniu jest niezbedny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach,
Zamawiajgcy przedtuzy termin sktadania ofert i poinformuje o tym Wykonawcéw, ktérym
przekazat SIWZ, oraz zamiesci informacje na stronie internetowej.

Xil. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1.

Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg przez okres 30 dni. Bieg terminu zwigzania
ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

Zgodnie z art. 85 ust. 2 ustawy Pzp, Wykonawca samodzielnie lub na wniosek
Zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin zwigzania ofertg, z tym ze Zamawiajgcy moze
tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania ofertg, zwrdcic¢ sie do
Wykonawcéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie
dtuzszy jednak niz 60 dni.

XIll. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

1.
2.
3.

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Oferta musi mieé forme pisemna.

Oferta musi zostaé sporzgdzona w jezyku polskim. Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym
muszg zostac ztozone wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

Oferte nalezy przygotowac Scisle wedtug wymagan okreslonych w niniejszej SIWZ.

Oferta musi zostaé podpisana przez osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy.
Oznacza to, izjezeli z dokumentu okreslajgcego status prawny Wykonawcy
lub petnomocnictwa wynika, iz do reprezentowania Wykonawcy uprawnionych jest tgcznie
kilka oséb dokumenty wchodzgce w sktad oferty muszg by¢ podpisane przez wszystkie te
osoby.

Uprawnienie oséb podpisujgcych oferte do reprezentowania Wykonawcy w postepowaniu
musi bezposrednio wynika¢ z dokumentéw dotgczonych do oferty. Oznacza to, ze jezeli
uprawnienie takie nie wynika wprost z dokumentu stwierdzajgcego status prawny
Wykonawcy (odpisu z wtasciwego rejestru), to do oferty nalezy dotgczy¢ oryginat lub
poswiadczong za zgodnos$é¢ z oryginatem kopie petnomocnictwa wystawionego na
reprezentanta Wykonawcy przez osoby do tego upetnomocnione.

Dopuszcza sie ztozenie oferty wspdlnej zgodnie z trybem art. 23 ustawy Pzp.

Przy ztozeniu oferty wspdlnej (np. konsorcjum) Wykonawcy ustanawiajg Petnomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamdwienia albo reprezentowania
w postepowaniu i zawarcia umowy Ww sprawie zamowienia publicznego. Jezeli
petnomocnictwo dotyczy jedynie reprezentowania Wykonawcéw w postepowaniu
o udzielenie zamowienia, to przed podpisaniem umowy z Wykonawcg muszg oni udzielié
stosownego petnomocnictwa do podpisania umowy lub zawrze¢ umowe okreslajgcg prawa
i obowigzki poszczegdlnych Wykonawcdéw, w tym uprawnienie do podpisania umowy.
Dokumenty skfadajgce sie na oferte muszg by¢ ztozone w oryginale lub kserokopii
potwierdzonej za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce. W przypadku Wykonawcéw
wspadlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia oraz w przypadku innych podmiotéw,



na zasobach ktérych Wykonawca polega na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy,

kopie tych dokumentéw dotyczgcych odpowiednio Wykonawcy lub tych podmiotéow sg

poswiadczane za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio prze Wykonawce lub te podmioty.

10. Przepisy ustawy Pzp dotyczagce Wykonawcy stosuje sie odpowiednio do Wykonawcéow

wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia.

11. Wykonawca wskaze w ofercie tg cze$s¢ zamodwienia, ktdérej wykonanie powierzy

podwykonawcom.

12. Wzory dokumentdw dotgczonych do niniejszej SIWZ powinny zosta¢ wypetnione przez

Wykonawce i dotgczone do oferty badZz tez przygotowane przez Wykonawce w innej

zgodnej z niniejszg SIWZ formie.

13. Zadne dokumenty wchodzace w sktad oferty, w tym réwniez te przedstawiane w formie

oryginatéw, nie podlegajg zwrotowi przez Zamawiajacego.

14. Wykonawca zobowigzany jest w postepowaniu o udzielenie niniejszego zamédwienia
publicznego ztozy¢ co najmniej, nastepujgce dokumenty i oSwiadczenia:

1) formularz ofertowy sporzadzony wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik 3 do SIWZ
(Wzor Formularza Ofertowego);

2) sporzadzony przez Wykonawce ,,Opis techniczny i metodyka realizacji”, (do oceny w
ramach kryterium oceny nr 2);

3) w przypadku Wykonawcéw ubiegajgcych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia,
dokument ustanawiajgcy petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o
udzielenie zamdwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w
sprawie niniejszego zamowienia publicznego;

4) petnomocnictwo w przypadku, gdy uprawnienie do podpisania oferty nie wynika
bezposrednio ze ztozonego w ofercie odpisu z wiasciwego rejestru;

5) dokumenty i oswiadczenia wymienione w czesci VII niniejszej SIWZ;

15. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
16. Forma oferty:

1) Oferta powinna mie¢ format nie wiekszy niz A4. Arkusze o wiekszych formatach
nalezy ztozy¢ do formatu A4.

2) Stosowne wypetnienia miejsc wykropkowanych we wzorach dokumentéw
stanowigcych zatgczniki do niniejszej SIWZ i wchodzacych nastepnie w sktad oferty
mogq by¢ dokonane komputerowo, maszynowo lub recznie.

3) Dokumenty przygotowywane samodzielnie przez Wykonawce na podstawie wzoréw
stanowigcych zatgczniki do niniejszej SIWZ powinny mie¢ forme wydruku
komputerowego lub maszynopisu.

4) Wskazane, jest aby catos¢ oferty byta ztozona w formie uniemozliwiajgcej jej
przypadkowe zdekompletowanie — arkusze (kartki) oferty muszg by¢ zszyte,
zbindowane lub potfaczone w jedng catos¢ inng technika.

5) Zaleca sie, aby wszystkie zapisane strony oferty byty parafowane przez osobe (lub
osoby jezeli do reprezentowania Wykonawcy uprawnione sg dwie lub wiecej oséb)
podpisujgcag (podpisujace) oferte zgodnie z trescig dokumentu okreslajgcego status
prawny Wykonawcy lub trescig zatgczonego do oferty petnomocnictwa. Nie dotyczy
to stron na ktérych widnieje podpis wtasciwych osob.
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6) Poiadane przez Zamawiajgcego jest ztozenie w ofercie spisu tresci
z wyszczegolnieniem liczby arkuszy (kartek) wchodzacych w sktad oferty.

XIV MIEJSCE, TERMIN | SPOSOB SKLADANIA OFERT ORAZ ZMIANY LUB WYCOFANIE ZtOZONE)

OFERTY

Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajgcego w Suwatkach, ul. Wesota 22, w sekretariacie,
w nieprzekraczalnym terminie do dnia 23.07.2014 r. do godziny: 11:00

Oferta ztozona po terminie zostanie zwrécona Wykonawcy niezwtocznie zgodnie z art. 84 ust.
2 ustawy Pzp.

Oferte nalezy ztozy¢ w nieprzezroczystej, zabezpieczonej przed otwarciem kopercie, ktérg
nalezy opisa¢ nastepujaco:

Stowarzyszenie Lokalna Grupa Rybacka ,Pojezierze Suwalsko-Augustowskie”
ul. Wesofa 22
16-400 Suwaftki

,Oferta w postepowaniu na wykonanie, wdrozenie, uruchomienie, rozwdj oraz utrzymanie

internetowej platformy handlowej on-line”
Nie otwierac przed dniem: 23.07.2014 r., godzina: 11:30

4. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofaé ztozong przez siebie oferte. Zmiany lub

wycofanie ztozonej oferty sg skuteczne tylko wéwczas, gdy zostaty dokonane przed uptywem
terminu sktadania ofert.
Zmiany, poprawki lub modyfikacje ztozonej oferty muszg zosta¢ ztozone w miejscu i wedtug

zasad obowigzujgcych przy sktadaniu oferty. Odpowiednio opisang koperte zawierajgca
zmiany nalezy dodatkowo opatrzy¢ dopiskiem "ZMIANA".

Wycofanie ztozonej oferty nastepuje poprzez ztozenie pisemnego powiadomienia
podpisanego przez upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy. Powiadomienie nalezy
ztozy¢ w miejscu i wedtug zasad obowigzujgcych przy sktadaniu oferty. Odpowiednio opisang
koperte zawierajgcg powiadomienie nalezy dodatkowo opatrzy¢ dopiskiem "WYCOFANIE".

XV. MIEJSCE | TERMIN OTWARCIA OFERT

1.

2.

Otwarcie ofert nastgpi w siedzibie Zamawiajgcego w Suwatkach, ul. Wesofa 22, w dniu:
23.07.2014 r. o godzinie: 11:30

Koperty oznakowane dopiskiem "ZMIANA" zostang otwarte przed otwarciem kopert
zawierajgcych oferty, ktorych dotyczg te zmiany. Po stwierdzeniu poprawnosci procedury
dokonania zmian zostang one dotaczone do oferty.

Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy podaje kwote, jakg zamierza przeznaczy¢
na sfinansowanie zamdwienia.

W trakcie otwarcia ofert Zamawiajacy podaje informacje okreslone w art. 86 ust. 4 ustawy
Pzp.

Informacje, o ktérych mowa powyzej w pkt 2-3, Zamawiajgcy przekazuje niezwtocznie
Wykonawcom, ktdrzy nie byli obecni przy otwarciu ofert, na ich wniosek.

XVI. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY
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1. Kaizdy z Wykonawcdw moze zaproponowac tylko jedng cene za realizacje przedmiotu
zamowienia. Zaoferowana cena za realizacje przedmiotu zamédwienia jest ceng ryczattowa i nie
podlega zmianie w trakcie realizacji zamdwienia.

2. Rozliczenia zwigzane z realizacjg zamdwienia publicznego, ktérego dotyczy niniejszy SIWZ, beda
dokonywane w ztotych polskich.

3. Cena catkowita oferty musi obejmowac wszelkie obcigzenia zwigzane z realizacja Umowy oraz
wynikajgce z przepiséw prawa, w tym wynagrodzenie wynikajgce z przeniesienia praw autorskich
do produktéw powstatych w trakcie realizacji Umowy, jak réwniez wszystkie koszty, optaty,
wydatki Wykonawcy, w tym koszty zwigzane z licencjami lub sublicencjami, oraz prawami
zaleznymi, a takze podatki, w tym podatek od towardw i ustug (VAT).

4. Cena brutto za realizacje catego zamdwienia podana przez Wykonawce w ofercie, musi stanowié
sume wszystkich skfadnikdw wycenionych przez Wykonawce, na podstawie tabeli A ,sktadniki
cenowe” zamieszczonej w Formularzu oferty.

XVII. KRYTERIA OCENY OFERT | ICH ZNACZENIE

1. Oferty zostang ocenione przez Zamawiajacego w oparciu o nastepujace kryteria i ich
znaczenie:

1 Cena (C) 60 % 60 Punktow

2 Wartosé merytoryczna oferty — opis techniczny i | 40 % 40 Punktow
metodyka realizacji (W)

Za oferte Wykonawca moze maksymalnie otrzymaé¢ 100 punktdw. Ostateczna ocena zostanie
wyliczona na podstawie wzoru: Pi(C) [liczba punktow w kryterium nr 1] + Pi(W) [liczba punktow w
kryterium nr 2].

2. Zasady oceny kryterium "Cena" (C).

W przypadku kryterium "Cena" oferta otrzyma zaokraglong do dwdch miejsc po przecinku ilos¢
punktow wynikajaca z dziatania:

Pi(C) = (Z22) « Max(C)

i

gdzie:

Pi(C) - ilos¢ punktow jakie otrzyma oferta "i" za kryterium "Cena";
Cmin - najnizsza cena brutto sposrdd wszystkich nieodrzuconych ofert;
Ci - cena brutto oferty badanej;

Max(C) — maksymalna ilos¢ punktéw jakie moze otrzymac badana oferta
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3. Zasady oceny kryterium ,Wartos¢ merytoryczna oferty - opis techniczny i metodyka
realizacji” (W).
W kryterium ,Warto$¢ merytoryczna oferty - opis techniczny i metodyka realizacji”, Zamawiajgcy
przyzna Wykonawcy punkty dokonujgc oceny wybranych elementéw, zawartych w sporzadzonym i
przedtozonym przez Wykonawce ,Opisie technicznym i metodyce realizacji”. Za poszczegdlne
elementy przyznane zostang tylko jedne punkty, w zaleznosci od stopnia rozbudowania danego
elementu. Wykonawca otrzyma punkty przyznane w nastepujacy sposéb:

1) Sposdb dekompozycji na moduty i opis spetnienia wymagan funkcjonalnych

Charakterystyka opisu sposobu dekompozycji na moduty (odniesienie do Liczba
wszystkich wymagan funkcjonalnych) punktéow
Opis stowny tekstem jednolitym 4 pkt

Opis stowny zhierarchizowany (zorganizowany w punkty, podpunkty,

7 pk
konsekwentnie sformatowany). pit

Opis stowny zhierarchizowany oraz co najmniej diagram komponentéw wg UML 2.0,
wszystkie diagramy powigzane z trescig opisu sfownego, zawierajgcego odniesienia 10 pkt
do wszystkich wymagan funkcjonalnych.

Opis stowny zhierarchizowany oraz co najmniej diagram komponentéw wg UML 2.0,
wszystkie diagramy powigzane z trescig opisu sfownego, zawierajgcego odniesienia
do wszystkich wymagan funkcjonalnych. Opis powinien zawieraé informacje
dotyczace sposobu realizacji wymagan

13 pkt

Opis stowny zhierarchizowany oraz co najmniej diagram komponentéw wg UML 2.0,
wszystkie diagramy powigzane z trescig opisu sfownego, zawierajgcego odniesienia
do wszystkich wymagan funkcjonalnych. Opis powinien zawieraé informacje
dotyczace sposobu realizacji wymagan oraz przyjetych metod pomiaru zgodnosci z
wymaganiami. Opis pogtebiony uwzgledniajgcy specyfike przedmiotu zamdwienia.
Zaproponowane metody realizacji wymagan funkcjonalnych oraz pomiaru zgodnosci
produktu z wymaganiami sg poprawne i uwzgledniajg wszystkie zagadnienia dla
tego tematu.

16 pkt

2)  Technologia wykonania i opis spetnienia wymagan pozafunkcjonalnych

Liczba

Zastosowana przez Wykonawce technologia ,
P y ¢ g punktéw

Opis architektury, ktéry powinien zawiera¢ informacje dotyczace sposobu realizacji
wszystkich wymagan pozafunkcjonalnych 2 pkt
Opis technologii wykonania zawierajgcy informacje o uzytych komponentach.

Opis architektury systemu zawierajgcy diagramy wg UML 2.0. Opis powinien
zawierad informacje dotyczace sposobu realizacji wszystkich wymagan
pozafunkcjonalnych oraz przyjetych metod pomiaru zgodnosci z wymaganiami.
Opis technologii wykonania zawierajgcy informacje o uzytych komponentach.

6 pkt

Opis architektury systemu zawierajgcy diagramy wg UML 2.0. Opis powinien
zawierad informacje dotyczace sposobu realizacji wszystkich wymagan
pozafunkcjonalnych oraz przyjetych metod pomiaru zgodnosci z wymaganiami.
Opis technologii wykonania zawierajgcy informacje o uzytych komponentach z 10 pkt
petng dokumentacjg sposobu zastosowania w przyjetej architekturze (wersja,
konfiguracja, dokumentacja techniczna komponentu). Opis przedstawiajgcy
rozwigzania organizacyjne/techniczne w odniesieniu do specyfiki przedmiotu
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zamowienia.

3) Opis koncepc;ji realizacji projektu:

Charakterystyka zaproponowanej przez Wykonawce koncepcji realizacji

Liczba
punktéw

Wykonawca przedstawi plan projektu oraz wstepny harmonogram, sposdb
komunikacji pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawca.

4 pkt

Wykonawca przedstawi plan projektu, wstepny harmonogram, sposéb komunikacji
pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawcay, propozycje procedury odbioru. Opis musi
uwzgledniaé wszystkie wymagania dotyczgce prowadzenia projektu, wymagania
dotyczace szkolen oraz wymagania na utrzymanie i rozwdj systemu oraz wymagania
w zakresie dokumentacji.

9 pkt

Wykonawca przedstawi plan projektu, wstepny harmonogram, sposéb komunikacji
pomiedzy Zamawiajagcym i Wykonawcg, propozycje procedury odbioru. Opis musi
uwzgledniaé wszystkie wymagania dotyczgce prowadzenia projektu, wymagania
dotyczace szkolen, wymagania na utrzymanie i rozwdj systemu oraz wymagania w
zakresie dokumentacji. Opis kompletny i wiarygodny, Swiadczacy o wystarczajacej
znajomosci budowania i utrzymania systeméw teleinformatycznych, poruszajacy
wszystkie zagadnienia dotyczace specyfiki przedmiotu zaméwienia.

14 pkt

4. Ostateczna ocena.
1) Zamawiajgcy oceni i poréwna jedynie te oferty, ktére:
a. nie zostang odrzucone przez Zamawiajgcego;

b. zostang ztozone przez Wykonawcédw nie wykluczonych przez Zamawiajgcego
z postepowania.

2) Za oferte najkorzystniejszg bedzie uznana oferta, ktéra przy uwzglednieniu powyzszych
kryteriéw i ich wag otrzyma najwyzszg punktacje obliczong jako suma punktow
otrzymanych za cene brutto oferty oraz tgczng liczbe punktéw uzyskanych za spetnienie
wymagan z punktu 3 niniejszego rozdziatu SIWZ.

3) Zamawiajacy za najkorzystniejszg uzna oferte, ktdra nie podlega odrzuceniu oraz uzyska
najwiekszg liczbe punktéw przyznanych w ramach kryteriow.

4) W przypadku wptyniecia tylko jednej, prawidtowej oferty Zamawiajgcy uzna jg za
najkorzystniejszg bez wyliczania dla niej wartosci punktowe;.

5) Jezeli nie bedzie mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze
dwie lub wiecej ofert otrzyma takg samga punktacje, Zamawiajgcy sposréd tych ofert
wybierze ofertg z najnizsza cena.

XVIII. UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Zamawiajgcy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom okreslonym w ustawie Pzp oraz w niniejszej specyfikacji i zostata oceniona jako
najkorzystniejsza w oparciu o podane w ogtoszeniu o zamoéwieniu i SIWZ kryteria wyboru.
Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy jednoczesnie zawiadomi
wykonawcéw, ktdrzy ztozyli oferty, o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajgc nazwe (firme) albo imie i nazwisko, siedzibe
albo miejsce zamieszkania i adres wykonawcy, ktérego oferte wybrano, uzasadnienie jej
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wyboru oraz nazwy (firmy) albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i
adresy wykonawcow, ktdérzy ztozyli oferty, a takie punktacje przyznang ofertom w
kazdym kryterium oceny ofert i {aczng punktacje;

2) wykonawcach, ktdorych oferty zostaty odrzucone, podajgc uzasadnienie faktyczne i
prawne;

3) wykonawecach, ktérzy zostali wykluczeni z postepowania o udzielenie zamdwienia, podajac
uzasadnienie faktyczne i prawne

4) terminie, okreslonym zgodnie z art. 94 ust. 1 lub 2 ustawy Pzp, po ktérego uptywie umowa
w sprawie zamodwienia publicznego moze by¢ zawarta.

Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy zamiesci informacje,
okreslone w art. 92 ust. 1 pkt 1 Pzp (zawiadomienie o wyborze najkorzystniejszej oferty) na
wiasnej stronie internetowej oraz w swojej siedzibie na tablicy ogtoszen.

XIX. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO WYBORZE
OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO.

1.

Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza przekaze
Zamawiajgcemu informacje dotyczace oséb podpisujgcych umowe oraz oséb upowaznionych
do kontaktédw w zwigzku z realizacjag umowy.

Przed podpisaniem umowy Wykonawca musi wnies¢ zabezpieczenie nalezytego wykonania
umowy. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy zostaty
okreslone w czesci XXI SIWZ.

W przypadku, gdy zostanie wybrana jako najkorzystniejsza oferta Wykonawcéw wspélnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia, Wykonawca przed podpisaniem umowy, na
wezwanie Zamawiajgcego powinien przedtozyé umowe regulujacg wspétprace Wykonawcow.

XX. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM
Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

XXI. WYMAGANIA DOTYCZACE NALEZYTEGO ZABEZPIECZENIA WYKONANIA UMOWY

1.

Zamawiajgcy ustala zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy zawartej w wyniku
postepowania o udzielenie niniejszego zamdwienia w wysokosci 10% ceny z VAT podanej
w ofercie Wykonawcy.

Wybrany  Wykonawca zobowigzany jest wnies¢ przed podpisaniem umowy
zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci ustalonej w punkcie 1.
Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone wedtug wyboru wykonawcy w jednej lub w kilku
nastepujgcych formach:

1) pienigdzu, przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Zamawiajgcego;

2) poreczeniach bankowych Ilub poreczeniach spétdzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, z tym ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym;

3) gwarancjach bankowych;

4) gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z
dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.
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4. Jezeli zabezpieczenie wniesiono w pienigdzu, Zamawiajgcy przechowuje je na
oprocentowanym rachunku bankowym. Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie wniesione
w pienigdzu z odsetkami wynikajagcymi z umowy rachunku bankowego, na ktérym byto ono
przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej
za przelew pieniedzy na rachunek bankowy Wykonawcy. Zamawiajacy zwraca
zabezpieczenie na zasadach okreslonych w art. 151 ustawy Pzp oraz we wzorze umowy
(zatacznik nr 2 do SIWZ).

5. Jezeli Wykonawca, ktdorego oferta zostata wybrana, nie wniesie zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy, Zamawiajgcy moze wybrac najkorzystniejszg oferte sposrdd pozostatych
ofert stosownie do tresci art. 94 ust. 2 ustawy Pzp.

XXIl. WZOR UMOWY | PRZEWIDYWANE ZMIANY
1. Wzdr umowy stanowi zatgcznik nr 2 do SIWZ.
2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmian postanowien zawartej Umowy za zgodg wszystkich
Stron umowy, w zakresie:

1) wydtuzenia terminu realizacji Przedmiotu Umowy, w przypadku wystgpienia
okolicznosci nie lezgcych po stronie Wykonawecy skutkujgcych niemoznoscig dotrzymania
termindéw okreslonych w umowie. Termin ten moze ulec przedtuzeniu, nie wiecej jednak,
niz o czas trwania tych okolicznosci.

2) zmian nazwy Stron Umowy, danych Strony, jezeli nastgpi zmiana w dokumentacjach
rejestrowych;

3) rozumienia poje¢ uzytych w Umowie, w przypadku powstania rozbieznosci lub
niejasnosci, ktdrych nie bedzie mozina usungé w inny sposéb, a zmiana bedzie
umozliwiaé¢ usuniecie rozbieznosci i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej
interpretacji jej zapisow przez Strony.

XXI1l. SRODKI OCHRONY PRAWNEJ PRZYStUGUJACE WYKONAWCOM

Wykonawcom, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamdéwienia
oraz poniost lub moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw
ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawnej na zasadach przewidzianych w Dziale VI ustawy
Pzp (art. 179 — art. 198 a-g).

XXIV. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA
1. Zamawiajagcy uniewaznia  postepowanie o udzielenie niniejszego zamdwienia
w przypadkach okreslonych w art. 93 ust. 1 ustawy Pzp.
2. O uniewaznieniu postepowania o udzielenie zamdwienia Zamawiajgcy zawiadomi
réwnoczesnie wszystkich Wykonawcow, ktérzy:
1) ubiegali sie o udzielenie zamdéwienia — w przypadku uniewaznienia postepowania przed
uptywem terminu sktadania ofert;
2) ztozyli oferty — w przypadku uniewaznienia postepowania po uptywie terminu sktadania
ofert, podajgc uzasadnienie faktyczne i prawne.
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XXV. ZALACZNIKI DO NINIEJSZE) SIWZ:
Opis przedmiotu zaméwienia
Wzér Umowy

Formularz oferty

A wnN e

Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust.
1 ustawy Pzp

v

Wykaz osdb, ktdre beda uczestniczy¢ w wykonaniu zamdwienia
6. Oswiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp
7. Lista podmiotéw/informacja dotyczgca grupy kapitatowe;j
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Zatacznik 1 do SIWZ - Opis przedmiotu zamodwienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest wykonanie, wdrozenie, uruchomienie, rozwdj oraz utrzymanie
Internetowej platformy handlowej on-line (serwis aukcji internetowych), umozliwiajacej
przeprowadzanie transakcji kupna-sprzedazy (zwanej dalej zamiennie ,systemem” lub
,platform3”). Internetowa platforma handlowa, ma by¢é w istocie ponadregionalnym
systemem informatycznym w formie tzw. elektronicznego pasazu handlowego E-RYBA,
wspierajgcego taczenie lokalnych producentdw i ustugodawcéw z potencjalnymi odbiorcami
(np. transport -dostawa ryb- wedzenie-sprzedaz). System w zatozeniach ma spetnia¢ role
posrednika pomiedzy podmiotami pragngcymi zaoferowac ustugi oraz produkty z dziedzin
zwigzanych z produkcjg i przetwdrstwem ryb oraz rekreacjg i turystyka wodng, w tym
wedkarska.

2. Wykonawca ma zapewni¢ hosting Systemu oraz dziatanie wszystkich ustug w okresie 24
miesiecy od dnia wykonania przedmiotu Umowy, przy czym na zgdanie Zamawiajgcego
dokona migracji Platformy na $rodowisko oferowane przez Zamawiajgcego. Rozwigzanie
musi by¢ tatwo przenaszalne na inng platforme sprzetowa przy minimalnych zmianach
konfiguracji software’owej. System musi by¢ skalowalny i umozliwia¢ rozbudowe warstwy
sprzetowej i systemowej bez koniecznosci wymiany licencji na oprogramowanie, wykupu
dodatkowych licencji, praw ani dodatkowych komponentéw informatycznych.

3. System powinien by¢ zbudowany z uwzglednieniem najlepszych praktyk tworzenia stron
WWWw.

4. System ma by¢ dostepny poprzez przegladarke internetowg bez koniecznosci instalowania
dodatkowego oprogramowania na urzgdzeniach Uzytkownikéw.

5. System ma umozliwiac¢ prace jednoczesnie do 1000 zalogowanych Uzytkownikdw.

6. System powinien byé zbudowany zgodnie z wytycznymi zdefiniowanymi:

a. w Rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych
Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw
teleinformatycznych (Dz. U. z 2011, Nr 14, poz. 67) w szczegdlnosci, jesli chodzi o
spetnianie wymagan WCAG 2.0 (poziom AA).

b. w Ustawie z dn. 18 lipca 2002r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z
2002 r., Nr 144, poz. 1204 z pdin. zm.)

c. w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002, Nr
101. poz. 926, z pézn. zm.)

d. w Rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia
2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw
technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé urzadzenia i systemy
informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004, Nr 100, poz.

1024)
7. System powinien zawieraé odniesienia do logotypéw znajdujgcych sie na stronie http://lgr-
pojezierze.eu/

8. Termin wykonania przedmiotu zamdwienia:
a. do 26.01.2015 r. — zaprojektowanie, kodowanie, uruchomienie produkcyjne i odbiér
systemu
b. do 30.05.2015 r. — przeprowadzenie szkolenia specjalistycznego dla pracownikéw
Zamawiajgcego z zakresu obstugi wdrozonego systemu informatycznego oraz
przeprowadzenie 5 spotkan informacyjno-szkoleniowych dla potencjalnych
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dostawcow ustug i produktéw na Platformie (podmioty skupione wokét turystyki
wedkarskiej)

Wykonawca zobowigzuje sie swiadczyc¢ ustugi utrzymaniowe Platformy przez okres
24 miesiecy od dnia dokonania odbioru koricowego Systemu (potwierdzonego w
podpisanym protokole odbioru)

9. Szczegdtowa formuta realizacji projektu zostanie okreslona i doprecyzowana na poczatku
etapu przygotowania wdrozenia, wspdlnie z Wykonawca.

10. W ramach realizacji utrzymania systemu okre$lone zostang zasady uwzgledniajgce opis
sposobu komunikacji (zgtaszanie uwag, problemadw itp.)

11. System musi dostarcza¢ funkcjonalnosci zdefiniowane w rozdziale Wymagania funkcjonalne

Wymagania funkcjonalne (WF)

Kod Opis wymagania

wymagania

WE.P PLATFORMA

WEF.P1 Podstawowym jezykiem Systemu bedzie jezyk polski

WEF.P2 Kanaty komunikacji Uzytkownikéw z Systemem obejmuja:

e przeglgdarka www,

® urzgdzenia mobilne(smartfony)
e E-Mail

e SMS

WEF.P3 System musi by¢ dostepny produkcyjnie pod domeng wskazang przez
Zamawiajacego.

WEF.P4 System musi by¢ zrealizowany w technologii umozliwiajgcej indeksowanie przez
wyszukiwarki internetowe. Powinna by¢ mozliwos¢ indeksowania wszystkich
stron publicznie dostepnych na Platformie.

WEF.P5 System musi umozliwiac przegladanie kart produktéw i ustug dla wszystkich
zainteresowanych.

Nawigacja w katalogu produktéw bedzie polegata na rozwijaniu poszczegélnych
gatezi drzewa struktury katalogu produktow — na koncu najnizszej gatezi znajda
sie wszystkie karty produktow zgtoszone przez Sprzedajgcych w ramach
konkretnej kategorii.

WF.P6 System musi posiada¢ wyszukiwarke pozwalajgcg na zawezanie wynikow
wyszukiwania zgodnie z kryteriami (min. produkt, ustuga, uzytkownik,
informacje podane w karcie produktu).

WEF.P7 System musi mie¢ mozliwos$¢é prezentowania danych lokalizacyjnych na mapie.

WF.P8 System musi umozliwiac przesytania wewnetrznych wiadomosci pomiedzy
uzytkownikami.

WEF.P9 System musi mie¢ mozliwos¢ zamieszczania i prezentacji nastepujgcych tresci:

e aktualnosci (wyswietlanie newséw w kolejnosci chronologicznej).
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e grafiki, animowanych plikéw GIF, Flash, zdje¢, odtwarzanie plikéw video
i audio poprzez wbudowany odtwarzacz z przesytaniem strumieniowym
plikow

e wyswietlanie map (np. z serwisu Google Maps).

WEF.P10

System bedzie udostepniata informacje (strony WWW i ich zawartosé) w sposdb
gwarantujacy mozliwos¢ ich przegladania i drukowania (wersja do wydruku)

WEF.P11

System automatycznie oznaczy strony juz odwiedzone przez uzytkownika
zewnetrznego.

System bedzie wyswietlat Sciezke nawigacyjng — prezentujaca miejsce, w ktérym
w danym momencie znajduje sie Uzytkownik.

WEF.P12

System powinien umozliwia¢ przekazywanie ofert sprzedazy na Platforme w
uproszczony sposob i formie tj. z telefonu za pomocg wiadomosci SMS.

WE.P13

System powinien umozliwiaé bezposrednie przesytanie z telefonu zdjeé i filméw
dotgczanych do zamieszczanych ofert oraz dokonywanie catego procesu
transakcji kupna-sprzedazy przy uzyciu urzgdzen mobilnych

WEF.P14

System powinien wymagaé akceptacji regulaminu podczas pierwszego
udostepniania materiatdw przez Uzytkownika (aspekty prawne wtasnos¢
materiatow i zgoda na publikacje).

WEF.P15

System musi umozliwiac zgtaszanie przez Uzytkownikéw potrzeb i probleméw
zwigzanych z serwisami (np. zgtaszanie przez Uzytkownikéw zapotrzebowania
na nowe katalogi produktéw i ustug). System musi umozliwia¢ co najmniej dwie
formy kontaktu (e-mail, formularz www, ).

WE.U

UZYTKOWNICY

WEF.U1

System powinien by¢ dostepny dla niezarejestrowanych Uzytkownikéw
(przegladanie ofert i kupowanie). System musi umozliwiac rejestracje
Uzytkownikéw (obowigzkowa w przypadku Uzytkownikéw Sprzedajacych).
Proces rejestracji Uzytkownikéw powinien umozliwiaé weryfikacje prawdziwosci
wprowadzanych danych tj. e-mail, sms, telefon.

WEF.U2

Proces rejestracji powinien automatycznie tworzy¢ profil zarzagdzany
samodzielnie przez Uzytkownika. Uzytkownik Systemu powinien mie¢
mozliwo$¢ wyrejestrowania sie z Platformy wraz z usunieciem konta i kartami
oferowanych produktéw/ustug (historia operacji wraz z danymi Uzytkownika
zostaje zachowana w Systemie).

WEF.U3

Profil uzytkownika moze zawierac:
e informacje publicznie dostepne
e informacje prywatne
System musi w rézny sposéb prezentowac dane profilowe w zaleznosci od
rodzaju Uzytkownika przegladajgcego dane.

WEF.U4

System musi umozliwia¢ wszystkim Uzytkownikom samodzielng:
e zmiane hasta/ odzyskiwania hasta
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e aktualizacje informacji o uzytkowniku
e usuniecie oferty

WEF.U5 Lista funkcjonalnosci interfejsu:
e Moje konto
o edycja danych uzytkownika (mozliwos¢ aktualizacji danych
teleadresowych)
o komunikaty systemowe (otrzymywanie powiadomien np. o
zblizajgcym sie terminie waznosci ofert)
¢ Moja oferta (zawierajaca karty produktéw konkretnego sprzedawcy)
o przegladanie (widok aktualnych ofert sprzedajgcego)
o przedtuz waznos¢ oferty
o usun oferte
e Zt6z oferte/zamédwienie (w trybie ,kup teraz”, licytacja/aukcja, aukcja
odwrotna) — dostep do struktury drzewa na biezgco aktualizowanego
przez system z uwagi na biezgce dodawanie przez system gatezi
produktow
e wystawianie referencji/komentarzy- zaktadka ,, moje zrealizowane
zakupy”, w ktérej System udostepni opcje wystawienia referencji po
wejsciu w konkretne zrealizowane zamédwienie. Kwestia wystawienia
referencji zaleze¢ bedzie od woli Uzytkownika (zaréwno Kupujgcego jak
i Sprzedajgcego) —w przypadku wystawienia negatywnych komentarzy,
Uzytkownik bedzie musiat uzasadni¢ ten fakt (pojawi sie przy tej
referencji pole opisowe). llo$¢ i rodzaj komentarzy bedzie prezentowany
w postaci liczbowej obok liczby zakorczonych transakcji kupna-
sprzedazy, zrealizowanych przez danego Uzytkownika (w profilu
Uzytkownika oraz przy kazdej karcie oferowanego produktu/ustugi)
e historia operacji
e korespondencja z uzytkownikami (np. zapytania ofertowe)

WEF.U6 System musi umozliwia¢ odzyskanie hasta poprzez generowanie nowego i
przestanie na e-mail uzytkownika.

WEF.U7 Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ wytaczenia wybranych kategorii
powiadomien (np. systemowe — automatyczne, biznesowe, o ofertach)

WF.U8 System musi mie¢ mozliwos$¢ automatycznego rankingowania Uzytkownika w
zaleznosci od historii transakcji oraz ocen otrzymanych od innych (tylko
zarejestrowani Uzytkownicy)

WF.O KATALOG OFERT

WEF.01 W celu zamieszczenia oferty przez Sprzedawcow konieczne bedzie zatozenie
konta na Platformie

WF.02 System musi umozliwia¢ Uzytkownikom przeglad i utworzenie oferty sprzedazy

ustugi lub produktu na podstawie szablonu w kazdej chwili (np. przez
przegladarke w komputerze lub przez wykorzystanie urzgdzen mobilnych).
System powinien wymuszaé przypisanie do konkretnych gatezi drzewa struktury
katalogu produktéw.
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WEF.03

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ dotgczenia do oferty zatacznikdw binarnych
(zdjecia, filmy, dokumentacja)

WEF.04

System musi umozliwia¢ tworzenie nowych ofert na podstawie szablonu lub z
ofert juz istniejgcych.
Szablon oferty powinien zawiera¢ min.:
e informacje o ofercie (sprzedawca, data umieszczenia/okres waznosci
oferty)
e informacje o produkcie (producent, nazwa handlowa, oznaczenie
producenta, nazwa, opis, zdjecie etc.)
e cechy charakterystyczne dla produktu lub ustugi
e charakterystyka sprzedazy (np. ilos¢ w opakowaniu, rodzaj opakowania,
warunki gwarancji i serwisu),
warunki realizacji przedmiotu zamowienia (cena, czas dostawy, forma pfatnosci
etc.)

WEF.O5

Powinny zostac¢ zdefiniowane szablony dla min.: sprzedazy Swiezej ryby,
sprzedazy wedzonej ryby, sprzedazy pozwolenia na potéw w danej lokalizacji,
sprzedazy/wypozyczania sprzetu wedkarskiego i rekreacyjno-sportowego, oferty
zakwaterowania oraz sprzedazy innych produktéw lokalnych

WEF.06

System musi oferowac tzw. ustugi premium (dodatkowo ptatne) tj.
pozycjonowanie ofert czy reklamy, zatozenie sklepu portalowego dla
podmiotéw gospodarczych, zamieszczanie linkdéw kierujgcych na strone
internetowg Sprzedajacych.

System musi posiada¢ mechanizmy umozliwiajace rozliczanie i raportowanie
wykonania ustug premium.

WEF.O07

W ramach Systemu zostanie zaimplementowana poréwnywarka kart produktéw
i ustug, ktdrej zadaniem bedzie utatwienie kupujgcym podjecie decyzji co do
wyboru odpowiedniego dla nich produktu lub ustugi. Poréwnywarki produktéw i
ustug powinny zostac zaimplementowane w ramach jednego rodzaju karty, co
pozwoli na zagwarantowanie poréwnywalnosci wynikéw wyszukiwania.
Wynikiem poréwnania bedzie tabela pokazujgca wszystkie parametry produktu
lub ustugi z wybranych kart.

WEF.08

System musi umozliwia¢ tworzenie opinii i dokonywania oceny zakupionych
ustug i produktéw w ramach systemu komentarzy (tylko zarejestrowani
Uzytkownicy)

WEF.09

System musi wspiera¢ automatyzacje wyszukiwania ofert (tgczenie dostawcow i
odbiorcéw, sprzedajacych i kupujacych — np. przy wyszukiwaniu sprzetu
wedkarskiego powinien by¢ réwniez proponowany zakup pozwolen
wedkarskich) oraz tworzenie list rankingowych najpopularniejszych produktow.

WEF.010

Oferty powinny by¢ przypisane do kategorii.

WE.O11

Kategorie powinny by¢ zorganizowane w postaci drzewa (max 5 poziomow
zagtebienia)

WE.T

WSPARCIE ZAWIERANIA TRANSAKCII
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WF.T1

System musi umozliwiac:

e tworzenie aukcji w tym aukcji odwrotnych jako formy sprzedazy (model
dedykowany dla podmiotéw kupujacych gdzie ofertg wygrywajaca jest
ta z najnizsza cengy),

e wystawianie na sprzedaz przedmiotu za ustalong z goéry cene (kup teraz)

e potaczenie licytacji i opcji kup teraz.

WF.T2

W przypadku transakcji dokonywanych na zasadach aukcyjnych, Uzytkownicy
okreslajg czas trwania aukcji oraz pozostate wymagania jak np. ilos¢, sposob
dostawy itp.. Sprzedajacy majg mozliwosc okreslenia minimalnej ceny sprzedazy
w danej aukcji natomiast Kupujacy zainteresowani zakupami z wykorzystaniem
tzw. aukcji odwrotnych powinni mie¢ mozliwos$¢ okreslenia maksymalnej ceny
ktoéra zechca zapfacié.

WEF.T3

Kupujacy dokonuje wyboru odpowiadajgcego mu towaru/ustugi poprzez wejscie
na karte produktu, okreslenie jedynego zmiennego parametru jakim bedzie
Lilos¢ sztuk” i klikniecie opcji -w zaleznosci od rodzaju oferty- , kupuje”,
,licytuje” lub ,,dodaj do koszyka” (koszyk musi posiada¢ funkcjonalnosé
kalkulatora cen wybranych produktéw/ustug) w przypadku gdy Kupujacy
zainteresowany bedzie zakupem kolejnych produktow dostepnych u tego
samego Sprzedawcy.

Po wybraniu opcji ,,kupuje”, wygraniu licytacji lub udanym zakonczeniu licytacji
odwrotnej, wygenerowany zostanie formularz podsumowujgcy transakcje z
informacjami takimi, jak cechy wybranego produktu, parametry, wybrana ilos¢,
sposdb dostawy, termin dostawy, forma ptatnosci itp. w zaleznosci od
informacji zawartych w karcie produktu okreslonych przez Sprzedajacego.
Kupujacy musi mie¢ mozliwos¢ opcji przerwania zakupdw poprzez klikniecie
opcji ,,Anuluj” — co spowoduje przekierowanie Uzytkownika do wynikéw
wyszukiwania tzn. listy wynikéw spetniajgcych kryteria wyszukiwania lub
wybranej gatezi drzewa.

WEF.T4

Sktadanie zapytan ofertowych i ich zakres. Ztozenie zapytania ofertowego
powinno by¢ mozliwe w ramach Systemu w nastepujgcych przypadkach:

e Kupujacy chce uzyskaé dodatkowe informacje na temat produktu lub
ustugi zawartej w karcie umieszczonej w systemie lub zapytaé o
mozliwo$¢ zmiany niektorych parametrow oferty

e Kupujacy korzystajgc z wyszukiwarki nie uzyskat propozycji
oczekiwanych ofert (produktu lub ustugi nie ma na Platformie pomimo
istnienia w Systemie odpowiedniej karty produktu) i chce uzyskac
informacje czy Sprzedajacy posiadajg w swojej ofercie poszukiwane
przez niego produkty lub ustugi. Kupujgcy powinien mie¢ mozliwos¢
wystania zapytania ofertowego do wszystkich bgdz wybranych
wykonawcéw oferujgcych swoje produkty lub ustugi w danej gatezi.
Sprzedajacy przesytajg odpowiedzi postugujac sie kartg produktu.
Kupujacy poréwnuje przedstawione oferty i dokonuje zakupu wg
procedury takiej samej jak w przypadku produktéw/ustug dostepnych
na platformie. Sprzedajacy decyduje czy karta produktu przez niego
wygenerowana na skutek zapytania ofertowego bedzie ogdlnodostepna
w Systemie, czy zostanie skierowana jedynie do strony zainteresowane;j
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WEF.T5

System powinien umozliwia¢ zawieranie transakcji bez rejestracji w przypadku
Uzytkownika bedgcego strong kupujaca.

WEF.T6

System powinien wspieraé obstuge ptatnosci elektronicznych przez
wykorzystanie partnerdow.

WF.T7

System musi umozliwia¢ informowanie Uzytkownika Systemu o oczekujgcych
ptatnosciach oraz statusach ptatnosci w poszczegdélnych sprawach w zaleznosci
od wybranego sposobu ptatnosci.

WEF.T8

System musi umozliwia¢ wybdr sposobu pfatnosci min. : przelew
natychmiastowy, przelew tradycyjny, ptatno$¢ przy odbiorze

WEF.T9

Informacja o dyspozycji/zakupie tj. karta zaméwienia zawierajgca formularz
zakupu wraz z dotgczong kartg produktu pojawia sie na koncie systemowym
Sprzedajgcego w zaktadce , korespondencja z Kupujgcymi”. Informacja o
ztozeniu zamdwienia (wraz z linkiem do Platformy) jest przesytana na adres
email Sprzedajacego Uzytkownika, wskazany w toku rejestracji. Sprzedajacy po
zalogowaniu sie na platformie, potwierdza przyjecie zamdwienia, poprzez wybor
opcji ,Potwierdz”, ktéra dostepna bedzie pod formularzem zakupu —
podsumowaniem (opcja niedostepna dla Kupujgcego). Potwierdzenie przyjecia
zamoéwienia ma charakter wytgcznie informacyjny. Zamieszczenie karty
produktu/ustugi jest ofertg prawnie wigzaca. Informacja o przyjeciu zamdéwienia
jest przesytana do Kupujgcego i trafia do zaktadki , korespondencja ze
Sprzedajgcymi”, dostepnej na koncie Kupujacego. Dodatkowo na skrzynke e-
mail przestane jest powiadomienie o nowej wiadomosci w zakfadce
,korespondencja ze Sprzedajacymi” na koncie Uzytkownika.

WEF.T10

System musi automatycznie dezaktywowa¢ dostepne oferty po dokonaniu
zakupu przez Uzytkownika

WEF.T11

System musi informowac uzytkownika o zblizajgcym sie terminie waznosci
oferty. W przypadku nie przedtuzenia waznosci oferty system oznaczy karte
produktu jako niewidoczng dla pozostatych uzytkownikéw systemu. Sprzedajacy
na swoim koncie bedzie widziat jej status czy jest upubliczniona czy tez nie.
Sprzedajacy w kazdej chwili bedzie mdgt jg aktywowad poprzez ponowne jej
wznowienie w tym samym brzmieniu, w wyniku czego ustuga/produkt stanie
sie ponownie widoczny.

WE.A

ADMINISTRACIA SYSTEMEM

WEF.A1

System musi posiada¢ wydzielony podsystem administracyjny:
e odrebny katalog uzytkownikéw
e mozliwosé autentykacji i autoryzacji niezaleznie od czesci Portalowej

WF.A2

System musi umozliwia¢ monitorowanie i raportowanie aktywnosci
uzytkownikéw oraz prezentowad wyniki w przegladarce internetowej (min. ilos¢
transakgji, ilos¢ Uzytkownikdw, rodzaje produktéw i ustug, ilos¢ zakupdw w
poszczegdlnych branzach, wartos¢ transakcji z podziatem na poszczegdlne
kategorie itp.). Raporty powinny pokazywac ruch na gateziach i kartach w celu
okreslenia ktore gatezie i karty sg nieaktywne.
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WEF.A3

System musi by¢ zintegrowany z narzedziami do analizy statystyk serwiséw
internetowych oraz prezentowaé wyniki analizy w przegladarce internetowe;j.

WF.A4

System musi mie¢ mozliwos¢ wysytania powiadomien do Uzytkownikow:
® e-mail,
e uzytkownicy on-line
® sms

WEF.A5

System musi umozliwia¢ Administratorowi zdefiniowanie tresci powiadomien.

WEF.A6

System powinien umozliwi¢ Administratorowi definiowanie szablondéw ofert dla
wybranych typéw produktéw i ustug.

WEF.A7

System powinien umozliwié zdefiniowanie procesu publikacji uwzgledniajgcego
przekierowanie do manualnej akceptacji Administratora oraz zdefiniowania
regut automatycznych.

WEF.A8

System powinien umozliwia¢ modyfikacje istniejgcych kategorii produktéow w
postaci drzewa oraz budowe kolejnych gatezi/kategorii i kart produktu
(automatyczny proces w oparciu o dane przygotowane w okre$lonym formacie,
z mozliwoscig podania pdl w kartach produktow)

WEF.A9

System powinien umozliwia¢ zarzadzanie reklamg, newsletterem i ankietami.
Modut obstugi ankiet bedzie umozliwia¢ definiowanie wielu pytan z mozliwosciag
okreslenia typu pytania oraz okreslenia mozliwych odpowiedzi (pytania
zamkniete i pytania otwarte, jedno i wielokrotnego wyboru). Mozliwosé
okreslenia maksymalnej liczby odpowiedzi w pytaniach wielokrotnego wyboru.
Bedzie mozliwos¢ okreslenia adresatéw e-mail, ktdérzy powinni otrzymadé
informacje o wypetnieniu ankiety oraz okreslenia pola ankiety, ktére bedzie
zawierato adres e-mail wypetniajgcego ankiete, ktéry powinien otrzymac
potwierdzenie jej wypetnienia.

Wyniki ankiet bedg dostepne w formie statystyk (wyniki oceniane zbiorczo)
oraz w formie tabelarycznej (widok poszczegdlnych ankiet). Zliczanie gtoséw w
bazie - gromadzenie wypetnionych ankiet w bazie danych z mozliwoscig
przegladania i eksportowania wynikédw. Wyniki eksportowane do okreslonego
formatu xls, pdf.

Newsletter — modut tworzenia newsletteréw (projektowanie szablondéw i
edytowanie tresci), modut dodawania newsletteréw w postaci gotowych plikow
PDF, zarzadzania wysytka, archiwizowania, zarzadzania subskrybentami. Modut
bedzie dawat mozliwos¢ testowej wysytki na wskazane adresy e-mail oraz
mozliwos¢ weryfikowania oséb zarejestrowanych (prawidtowos¢ podanego
adresu e-mail). Modut bedzie miat wbudowany mechanizm rezygnacji z
subskrypcji

Wymagania pozafunkcjonalne (NF)

Kod
wymagania

Opis wymagania
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NF.1

System musi by¢ wyposazony w system bezpieczenstwa obejmujacy:

® podczas rejestracji — wypetnienie wymaganych przez platforme danych
zamieszczonych we wniosku rejestracyjnym dla zatozenia konta

® podczas rejestracji - zaakceptowanie regulaminu korzystania z platformy
oraz wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych na potrzeby
operacji/dziatan (realizacji zamoéwien) dokonywanych na platformie

® potwierdzenie aktywacji konta poprzez wybor odnosnika w tresci
wiadomosci email

e uwierzytelnienie metoda login/hasto (z okreslong polityka haset tj.
okreslenie min. ilosci znakdow, koniecznos¢ stosowania znakéw
specyjalnych, matych i duzych liter itp.) — system musi wymuszac
podstawy tworzenia haset przez uzytkownika i stosowanie sie do
przyjetej polityki. Po trzykrotnie btednym podaniu hasta nastepuje
czasowy brak mozliwosci zalogowania do Platformy. Hasto nie bedzie
eksponowane na ekranie w sposéb czytelny.

o mozliwosé przeglagdanie zarejestrowanych Uzytkownikéw, zastosowanie
réznych kryteridéw wyboru prezentowanych danych

e komunikacje zaszyfrowang (ssl). Wykorzystywane przez System
protokoty bedg udokumentowane i nie bedg podatne na znane metody
niskopoziomowych atakéw wykorzystujgcych nieodpowiednig kontrole
danych wejsciowych. Uzywane algorytmy szyfrujgce oraz mechanizmy
zabezpieczania, przechowywania, przesytania lub usuwania danych bedga
zgodne z przyjetymi standardami i nie bedg narazone na znane metody
atakow. System bedzie posiada¢ konfigurowalne, czasowe blokowanie
adresow spod ktérych wykryto nadmierny ruch lub préby ataku.

o wszelkie rozpoczete przez uzytkownika systemu sesje muszg
automatycznie wygaszaé po okreslonym w konfiguracji czasie
bezczynnosci

e wbudowane mechanizmy kontroli integralnosci i monitorowania
poprawnego funkcjonowania wszystkich komponentéw, w tym
prowadzenia dziennika systemowego, powiadamiania o problemach
zwigzanych z dziataniem tych komponentéw

NF.2

System musi umozliwiac prace co najmniej, na popularnych przegladarkach
internetowych obstugujgcych HTML5, m.in.:
e Internet Explorer 9.x
e Google Chrome
e Safari
e Firefox

NF.3

System musi by¢ przystosowany do urzgdzen mobilnych posiadajgcych
przegladarki internetowe (wersja responsywna — kodowanie responsywanego
skalowania strony)

NF.4

Strony www powinny zostac zaimplementowane zgodnie z Responsive Web
Design, aby wyglad i uktad strony dostosowywat sie automatycznie do rozmiaru
okna urzadzenia.

NF.5

System powinien uniemozliwi¢ wielokrotne préby Logowania oraz Rejestracji
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uzytkownikéw przez mechanizmy automatyczne.

NF.6

System musi zapewniac rejestrowanie zdarzen w poszczegdlnych modutach tak,
aby byto mozliwe sledzenie poszczegdlnych parametréw. Rejestrowanie
powinno obejmowac:

e adresy IP uzytkownikéw zewnetrznych uwierzytelnionych przez system

e informacje o dacie i godzinie logowanych zdarzen

¢ logowanie sytuacji wyjgtkowych ich typ i przyczyne powstania

e informacje z jakiego podsystemu pochodzi zdarzenie

NF.7

System powinien umozliwia¢ przygotowanie i zapisywanie kopii bezpieczenstwa

danych

Wymagania dotyczgce prowadzenia projektu (PP)

Kod Opis wymagania
wymagania
PP.1 Wykonawca przygotuje i wdrozy projekt systemu w nastepujgcym zakresie:

przeprowadzenie analizy wymagan polegajacej na zebraniu wymagan
od interesariuszy (potencjalnych uzytkownikéw, administratorow,
specjalistéw od bezpieczeristwa) w formie kilku spotkar/wywiadéw w
wyniku ktérych powstanie dokument/raport okreslajgcy szczegotowy
zakres rozwigzan dla wymagan okreslonych w SIWZ tj. specyfikacja
Systemu, ktdra zostanie przedstawiona do akceptacji Zamawiajgcemu
przedstawienie do zatwierdzenia Zamawiajgcemu projektu graficznego
platformy handlowej (minimum 3 warianty szaty graficznej) w formie
makiety obrazujacej jak system bedzie wygladat (wizualizacja w postaci
nieozywionych stron, ktére mozna bedzie obejrze¢ w przegladarce
internetowej).

przygotowanie projektu technicznego (na podstawie zatwierdzone;j
przez Zamawiajgcego analizy funkcjonalnej) zawierajgcego co najmnie;j:

o opis wykorzystywanych struktur danych i modelu bazy
danych oraz zaleznosci i powigzan miedzy nim

o zakres danych przechowywanych i udostepnianych przez
System

o architekture logiczng Systemu (podziat na moduty, zakres
funkcjonalny modutéw, zaleznosci pomiedzy modutami, opis
potfaczen miedzy modutami, poszczegdlnymi elementami
infrastruktury aplikacji itp.)

o architekture techniczng systemu (moduty i powigzania
pomiedzy nimi, zastosowane technologie, rozwigzanie
techniczne, opis konfiguracji zastosowanego oprogramowania
systemowego i narzedziowego, opis zastosowanych
parametréw konfiguracyjnych itp.).

o liste uprawnien do poszczegdlnych funkcji Systemu wraz z
opisem

o projekt zabezpieczen Systemu na nastepujgcych poziomach:
sie¢, system operacyjny, baza danych, oprogramowanie
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narzedziowe i systemowe, backup

o projekt instalacji i konfiguracji Systemu

o projekty procedur eksploatacyjnych, w szczegélnosci
procedury odtwarzania srodowiska aplikacji po awarii

o Projekt techniczny musi odpowiadaé wymaganiom okreslonym
w OPZ i przeprowadzonym analizom lub powinien zawierac
rozwigzania alternatywne pozwalajgce na petng realizacje
catosci Projektu, Przedmiotu Umowy i funkcjonalnosci Systemu
zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego.

e przeprowadzenie analizy proceséw wystepujacych w Systemie i ich
doprecyzowanie (m.in. struktura funkcjonalna Platformy i
przedstawienie makiet funkcjonalnych kluczowych stron z opisem) wraz
z implementacja (po uprzedniej akceptacji Zamawiajgcego)

e zaprojektowanie sposobu komunikacji w ramach Platformy wraz z
implementacjg (po uprzedniej akceptacji Zamawiajacego)

e zaprojektowanie interfejsow uzytkownikdéw i aplikacji wraz z
implementacjg (po uprzedniej akceptacji Zamawiajgcego)

e implementacja zatozen funkcjonalnych okreslonych w SIWZ

PP.2

Wykonawca przeprowadzi testy systemu i dostarczy wyniki w formie raportu.
Zamawiajgcy wymaga, aby srodowisko testowe zostato zbudowane przy uzyciu
identycznego jak dla srodowiska produkcyjnego oprogramowania i urzadzen.
Wydajnosé srodowiska testowego na czas testéw musi odpowiadaé wydajnosci
Srodowiska produkcyjnego. Funkcjonalnos¢ srodowiska testowego musi by¢
identyczna ze srodowiskiem produkcyjnym.

PP.3

Wykonawca wykona produkcyjne wdrozenie systemu.

PP.4

Wykonawca wykona inicjalne przygotowanie tresci, czyli zasilenie systemu
artykutami oraz danymi, ktdre bedg prezentowane uzytkownikom docelowym.

PP.5

Na etapie prac programistycznych Wykonawca bedzie zobowigzany do
wytworzenia oprogramowania bedgcego przedmiotem niniejszego zamdwienia
na podstawie projektu wytworzonego w poprzedzajgcym go etapach. Ponadto
Wykonawca zobowigzany bedzie do wytworzenia kompletnej dokumentacji
Systemu, zawierajgcej przynajmniej:
o wszystkie kody Zrédtowe z prawem do modyfikacji (w postaci nie
wymagajacej reizynierii kodu)
e dokumentacje uzytkowo-funkcjonalng
e kompletng liste oprogramowania gotowego (oprogramowanie
narzedziowe, systemowe lub aplikacyjne dostarczone przez
Wykonawce w ramach realizacji przedmiotu umowy, co do ktdrego
Wykonawca posiada autorskie prawa majgtkowe lub stosowne
licencje) wraz z jego wersjami, niezbedng do uruchomienia Systemu(w
tym systemy operacyjne, serwery bazodanowe, oprogramowanie do
wirtualizacji, niestandardowe itp.) wraz z licencjami na nie.

PP.6

Wykonawca przygotuje, uruchomi, spersonalizuje i pofaczy ze strong konto w
serwisie Facebook wraz z mozliwoscig udostepniania (share)

28




PP.7 Wykonaweca przeprowadzi pozycjonowanie systemu pod wyszukiwarkg Google
(5 fraz)
PP.8 Wykonawca przygotuje narzedzie do generowania kodéw QR z adresem strony
internetowej powstatego systemu i zamieszczonych na nich aukgji
PP.9 W trakcie realizacji Wykonawca bedzie dostarczat raporty z postepu prac
PP.10 Wszystkie prace wymagajgce wspotpracy Zamawiajgcego i Wykonawcy zostang

przeprowadzone w lokalizacji Zamawiajgcego

Wymagania dotyczgce szkolen (SZ)

Kod
wymagania

Opis wymagania

SZ.1

Po uruchomieniu systemu Wykonawca przeprowadzi szkolenie specjalistyczne
dla pracownikéw Zamawiajgcego z zakresu obstugi wdrozonego systemu
informatycznego. Wykonawca przeprowadzi szkolenie w Suwatkach w
wymiarze co najmniej 3 h ( 1h =60 min.). Szkolenie musi odby¢ sie w oparciu o
wersje produkcyjng odebrang przez Zamawiajgcego. Szkolenie zostanie
przeprowadzone w terminie 21 dni od dnia odebrania wersji produkcyjnej przez
Zamawiajacego.

SZ.2

Wykonawca przeprowadzi 5 spotkan informacyjno-szkoleniowych (Wegorzewo,
Sejny, Suwatki, Augustow, Rajgréd) w wymiarze co najmniej 3 h ( 1h =60 min.)
dla potencjalnych dostawcéw ustug i produktéw na platformie (podmioty
skupione wokét turystyki wedkarskiej), w zakresie: prezentacji mozliwosci i zalet
systemu, korzysci wynikajgcych z korzystania systemu oraz tzw. ,pierwsze kroki
w serwisie”. Wykonawca musi zapewnic sale/pomieszczenia wraz ze sprzetem
koniecznym do przeprowadzenia szkolenia oraz materiaty szkoleniowe (dla
kazdego uczestnika- fgcznie 100 oséb) sporzadzone w jezyku polskim.

Gwarancja (G) Utrzymanie (U) Rozwoj Systemu (RS) Wsparcie

Uzytkownikéw (WU)

Kod Opis wymagania

wymagania

G GWARANCIJA

G.1 Wykonawca udzieli gwarancji na prawidtowe, wolne od wad i nieprzerwane
dziatanie Systemu, na okres 24 miesiecy od dnia dokonania odbioru koricowego
Systemu (potwierdzonego w podpisanym protokole odbioru). Wszelkie wykryte
i zgtoszone przez Zamawiajgcego (w trakcie trwania gwarancji) btedy w
funkcjonowaniu serwisu bedg usuwane w ciggu 2 dni od dnia zgtoszenia.

G.2 W okresie waznosci gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie usuwac wszelkie

dostrzezone wady, awarie i usterki dostarczonego Systemu bez dodatkowych
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optat (tzn. btedy oprogramowania lub konfiguracji uniemozlwiajgce prawidtowe
dziatanie lub uniemozlwiajgce korzystanie z dowolnej funkcjonalnosci Systemu)

G.3

W ramach serwisu gwarancyjnego Wykonawca zapewni:

e dostarczanie i instalacje korekt Oprogramowania w przypadku
wystgpienia wad w Oprogramowaniu

e rozwigzywanie biezgcych problemdw i usuwanie stwierdzonych wad w
Oprogramowaniu

e dostosowanie dokumentacji powykonawczej Systemu do zmian
wprowadzonych w ramach obstugi zgtoszenia gwarancyjnego, o ile to
konieczne,

e odzyskanie danych utraconych lub uszkodzonych w wyniku wystapienia
btedéw dostarczonego Systemu
Zamawiajgcy ma prawo zgtasza¢ do Wykonawcy problemy, wnioski i
zapytania w dowolnym czasie i w dowolny dzien tygodnia w ramach
serwisu gwarancyjnego przy pomocy wszelkich dostepnych srodkéw
technicznych (telefon, e-mail, portal serwisowy)

UTRZYMANIE

u.l

Wykonawca zapewni potgczenie do sieci co najmniej 100 MB/s, minimalne 2TB
transferu miesiecznie, sktadowanie danych 100GB. W warunkach normalnej
pracy (rozumianej jako wejscia 100 gosci na sekunde jednoczesnie przy czym
zaktadamy, ze 80% akcji stanowig wywotywania stron tworzonych dynamicznie
a 20% to operacje wyszukiwania) sredni czas oczekiwania na odpowiedszi
systemu nie przekroczy 5 sekund. System dziata bezawaryjnie (nie zawiesza sie)
w warunkach przecigzenia systemu rozumianego jako jednoczesne wywotanie
stron przez 1000 gosci.

u.2

Wykonaweca zapewni dostepnos¢ systemu na poziomie 99% w skali roku.

us3

Wykonawca bedzie udostepniat stworzony System we wtasnej infrastrukturze
teletechnicznej Platformy przez okres 24 miesiecy od dnia dokonania odbioru
koricowego Systemu (potwierdzonego w podpisanym protokole odbioru).

u4

Do obowigzkéw Wykonawcy bedzie nalezato wykonywanie wszystkich prac
administracyjnych w zakresie infrastruktury teleinformatycznej, systemow
operacyjnych, systemu kopii zapasowych, a takze samej Platformy w tym,
utrzymywanie wszelkiego oprogramowania w aktualnych wersjach, wgrywanie
poprawek producentéw etc. w szczegdélnosci:
e administracja systemami operacyjnymi oraz ich konfiguracjg
e administracja bazami danych oraz ich konfiguracja i replika,
e administracja ustugami dla Uzytkownikéw Systemu oraz ich
konfiguracja
e zarzadzanie prawami dostepu do systemoéw operacyjnych
e monitorowanie stanu serwerdw oraz ich obcigzenia — podejmowanie
wtasciwych dziatan podstawie przeprowadzonej analizy (w ustaleniu
Zamawiajgcym)
e monitorowanie logdéw systemowych serwerdw obcigzenia—
podejmowanie wtasciwych dziatan podstawie przeprowadzonej analizy
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(w ustaleniu zamawiajgcym)

monitorowanie zajetosci dyskowej - podejmowanie wtasciwych dziatan
podstawie przeprowadzonej analizy (w ustaleniu zamawiajgcym)
monitorowanie proceséw archiwizacyjnych podejmowanie wtasciwych
dziatan podstawie przeprowadzonej analizy (w ustaleniu
zamawiajgcym)

wykonywanie kopii zapasowych i przechowywanie ich na nosnikach w
bezpiecznych lokalizacjach — zgodnie z ustalong polityka

aktualizacja oprogramowania systemowego. Wszystkie aktualizacje
muszg by¢ zgtoszone zamawiajacemu z wyprzedzeniem. Informacja
powinna zawierac zakres i obiekt prac z uwzglednieniem anlizy wptywu
na funkcjonowanie Platformy

analiza potgczen VPN pomiedzy instancjami serwerdw oraz
poprawnosci ich dziatania

usuwanie przyczyn i/lub skutkéw awarii oprogramowania lub sprzetu

W zakresie oprogramowania dedykowanego (wytworzonego przez Wykonawce
w ramach realizacji przedmiotu umowy):

zapewnienie ciggtego funkcjonowania ustug, w tym poprawnej
komunikacji z ustugami swiadczonymi przez podmioty trzecie
zapewnienie ciggtego i poprawnego dziatania serwera balansujgcego
usuwanie przyczyn i skutkéw awarii

prowadzenie dokumentacji awarii

archiwizowanie logéw aplikacji

utrzymanie integralnosci danych i danych aplikacji zgodnie z architekturg
rozwigzania

zastosowanie wszelkich dostepnych srodkéw ochrony fizycznej,
programowej, sprzetowej i proceduralnej urzadzen i danych
przetwarzanych w systemie

wziecie odpowiedzialnosci za konsekwencje utraty jakichkolwiek danych
przechowywanych w systemie wynikajgcg z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy z wytgczeniem sity wyzszej oraz dziatarh Zamawiajgcego
niezwtoczne informowanie Zamawiajgcego o incydentach
informatycznych, prébach wtaman do systemu, awariach systemu,
zaobserwowanych btedach w dziataniu systemu

utrzymywanie oprogramowania zgodnie z dobrymi praktykami
informatycznymi, w tym dokonywanie aktualizacji systemu
operacyjnego serwera i serweréw www, pocztowego, bazodanowego
okresowe wykonywanie kopii bezpieczenstwa systemu w sposdb
umozliwiajgcy ponowne uruchomienie go z zawartoscig identyczng do
istniejgcej w czasie nie dtuzszym niz 48 godzin

rejestrowanie (logowania) wszelkich dziatan w infrastrukturze i systemie
(zaréwno po stronie administracyjnej jak uzytkownika) przechowywanie
tych informacji i przekazywanie ich na wezwanie Zamawiajgcego przez
caty okres trwania umowy

u.5

Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu
zamdwienia zapewnit oprogramowanie i urzadzenia niezbedne do archiwizacji
danych i informacji. Wykonawca zapewni w rozwigzaniu mozliwos¢ eksportu
archiwizowanych danych na nosniki zewnetrzne.
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RS

ROZWO) SYSTEMU

RS.1

W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany bedzie do
Swiadczenia prac programistycznych w ramach Platformy w wymiarze minimum
50h rocznie, w tym:

e wprowadzenia w ciggu kazdego roku swiadczenia ustug
utrzymaniowych - funkcjonalnosci polegajgcych na
zaimplementowanych kolejnych wskazanych przez Zamawiajgcego
gatezi katalogdéw produktéw,

RS.2

System bedzie umozliwiat prezentacje tymczasowej statycznej strony gtéwnej w
przypadku awarii, paralizu serwisu lub ataku w jednym z wybranych scenariuszy
(ds. , Trwa konserwacja systemu”, , Trwa restartowanie serwisow, zapraszamy
za kilka minut”).

RS.3

W okresie $wiadczenia ustug utrzymaniowych Wykonawca bedzie zobowigzany
do aktualizowania, przechowywania i utrzymania dokumentacji Systemu, w
szczegolnosci:
e wykomentowanych kodéw zrédtowych
o dokumentacji uzytkowo-funkcjonalnej
e konfiguracji Srodowisk sprzetowych i systeméw operacyjnych
e innych elementéw dokumentacji ulegajgcych modyfikacji
wytworzonych na potrzeby Platformy
Po uptywie terminu realizacji umowy Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu
kompletng dokumentacje Systemu.

wWu

WSPARCIE UZYTKOWNIKA

Wu.1

W ramach realizacji przedmiotu zamdéwienia Wykonawca bedzie zobowigzany
do $wiadczenia wsparcia Uzytkownikdéw Platformy w zakresie udzielania im
informacji o sposobie jej dziatania, zbierania zgtoszen o btedach Platformy,
rozpatrywania skarg i reklamacji Uzytkownikéw dotyczacych dziatania
Platformy, zbierania zgtoszen dotyczacych dziatania Platformy, zbierania
zgtoszen dotyczgcych propozycji wprowadzania nowych lub modyfikacji
istniejgcych funkcjonalnosci. Zebrane informacje muszg by¢ przekazywane
Zamawiajgcemu w formie raportéw (zawierajgcych przynajmniej: numer
referencyjny zgtoszenia, adres email zgtaszajgcego, kategorie, date zgtoszenia,
tresé zgtoszenia, date i tres¢ odpowiedzi) w cyklach kwartalnych a w przypadku
zgtoszen o btedach niezwtocznie.

W centrum wsparcia Wykonawca zapewni co najmniej jednego konsultanta
Swiadczacego wsparcie Uzytkownika poprzez formularz kontaktowy lub
bezposrednio poprzez email z zatozeniem, ze czas pomiedzy kontaktami ze
zgtaszajgcym nie moze przekroczy¢ 24h w dni robocze (zasada ta ma réwniez
zastosowanie w przypadku braku mozliwosci odpowiedzi w tym terminie —w
takim przypadku Uzytkownik powinien zostaé powiadomiony o statusie sprawy)
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Wymagania w zakresie dokumentacji (ZD)

Kod Opis wymagania

wymagania

ZD.1 Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu wszelkich koniecznych praw do
samodzielnej eksploatacji i rozwoju Platformy. Wykonawca przekaze
Zmawiajgcemu catg dokumentacje systemu tj.

e wszystkie kody Zrodtowe z prawem modyfikacji (w postaci nie
wymagajacej reinzynierii kodu)

e dokumentacje instalacyjna, zawierajaca szczegétowe instrukcje
opisujgce czynnosci zwigzane z instalacjg i konfiguracjg zaréwno
oprogramowania przez siebie wytworzonego, jak i wszelkich innych
powigzanych i wspofpracujacych komponentdw stron trzecich

e opis tworzenia kopii bezpieczeristwa na wypadek awarii odzyskiwania
danych (w tym z kopii) i przywracania ich spojnosci w przypadku awarii i
bteddéw

o dokumentacje uzytkowo-funkcjonalna (w tym dokumentacji ogdlnej
architektury fizycznej i logicznej catego systemu)

e kompletna liste oprogramowania gotowego wraz z jego wersjami,
niezbednego do uruchomienia Systemu (w tym systemy operacyjne,
serwery bazodanowe, oprogramowanie do wirtualizacji,
niestandardowe sterowniki etc.) wraz z licencjami na nie. Dostarczane
licencje bedg wolne od wad technicznych oraz prawnych.

o dokumentacje, ktéra bedzie dostarczona w jezyku polskim; w jezyku
angielskim dopuszczalna jest jedynie dokumentacja techniczna
standardowych komponentéw ogélnie znanych dostawcow
zagranicznych

ZD.2 Wykonaweca opracuje zasady wspétpracy pomiedzy uzytkownikami systemu
zgodnie z obowigzujgcym prawem tj. zasady bezpiecznego zawierania
transakgcji, przetwarzania danych osobowych, zakres odpowiedzialnosci stron
(administrator systemu-sprzedajgcy-kupujacy) oraz regulamin korzystania z
ustug oferowanych przez system

ZD.3 Wykonawca przygotuje tresé instrukcji korzystania z Platformy w formie krotkiej
broszury informacyjne;j.

ZD.4 Wykonawca po etapie analizy dostarczy dokument: Specyfikacja systemu.

ZD.5 Wykonaweca dostarczy raport z wdrozenia wraz z dokumentacjg dla

wprowadzanej funkcjonalnosci
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Zatacznik 2 do SIWZ — Wz6r Umowy

UMOWA
zawarta w Suwatkach dniu .......ccccevuieeenirennnnne. r.

pomiedzy:

Stowarzyszeniem Lokalna Grupa Rybacka ,Pojezierze Suwalsko-Augustowskie”, ul. Wesota 22, 16-400
Suwatki, reprezentowanym przez:

L e e et et e ettt st e aen saes
2 e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeetet et et e et et et et beaeaeaberereaes
zwanym dalej ,,Zamawiajacym”,
a
........................................ z siedzibg W  ..eveeeeeeee. (kod  pocztowy: ..........) przy ul.
reprezentowana przez:
L ———————— e ,

zwanym dalej ,,Wykonawcgy”.

§1

1. Niniejsza umowa, zostata zawarta po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie zamédwienia
publicznego na ,Wykonanie, wdrozenie, uruchomienie, rozwdj oraz utrzymanie internetowej
platformy handlowej on-line”, przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, na
podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych, w wyniku ktérego za
najkorzystniejszg uznano oferte Wykonawcy.

2. Przedmiot zamdwienia o ktérym mowa w §2, wspotfinansowany jest przez Unie Europejska ze
Srodkow finansowych Europejskiego Funduszu Rybackiego, zapewniajacg inwestycje w
zrbwnowazone rybotéwstwo.

3. llekro¢ w niniejszej Umowie jest mowa o SIWZ nalezy przez to rozumieé Specyfikacje Istotnych
Warunkéw Zaméwienia dla Postepowania o udzielenie zamdwienia.

5. llekro¢ w niniejszej Umowie jest mowa o Systemie rozumie sie przez to Internetowg platforme
handlowg on-line umozliwiajgcg przeprowadzanie transakcji kupna-sprzedazy.

6. llekro¢ w niniejszej Umowie jest mowa o Produkcie rozumie sie przez to ustugi wytworzone lub
Swiadczone przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy lub dostarczone Zamawiajgcemu w
wykonaniu zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy, w tym aktualizacje, a takze modyfikacje
i jakiekolwiek inne zmiany wprowadzone do Systemu oraz istniejgcych materiatéw, w tym
oprogramowania w toku realizacji Umowy, w tym réwniez w ramach wykonywania ustug
gwarancyjnych i ustug Wsparcia i Utrzymania Systemu

§2
1) Przedmiotem Umowy jest wykonanie, wdrozenie, uruchomienie, rozwdéj oraz utrzymanie
Internetowej platformy handlowej on-line (serwis aukcji internetowych), umozliwiajgcej
przeprowadzanie transakcji kupna-sprzedazy.
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2) Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowac przedmiot zamowienia, zgodnie ze ztozong w ofertg -
wedtug szczegdtowego opisu przedmiotu zamodwienia, zawartego w SIWZ, ktéry wraz z ofertg
Wykonawcy stanowi zatgcznik do niniejszej umowy.

§3
Wykonawca zrealizuje Przedmiot Umowy w nastepujgcych terminach:

1) do 26.01.2015 r. — zostanie wykonane: zaprojektowanie, kodowanie, uruchomienie
produkcyjne i odbior Systemu

2) do 30.05.2015 r. — zostang przeprowadzone szkolenia specjalistycznego dla pracownikow
Zamawiajgcego z zakresu obstugi wdrozonego systemu informatycznego (w terminie 21 dni
od dnia odebrania wersji produkcyjnej przez Zamawiajgcego) oraz zostanie
przeprowadzenych 5 spotkan informacyjno-szkoleniowych dla potencjalnych dostawcéw
ustug i produktow na Platformie (podmioty skupione wokét turystyki wedkarskiej)

§4

1. Z tytutu nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 2 zgodnie z SIWZ i
ztozonej ofercie, Zamawiajacy zobowigzuje sie zaptaci¢ Wykonawcy wynagrodzenie ryczattowe,
okreslone w ofercie Wykonawcy wytonionej w Postepowaniu o udzielenie zaméwienia, w facznej
kwocie brutto ......cccceeveeeeeeriinnnns zt (stownie ztotyCh: .....oooiiie ), W
dwdch transzach:

1) za wykonanie, wdrozenie, uruchomienie, rozwdj oraz utrzymanie internetowej platformy
handlowej on-line - .............. zt brutto (stownie ztotych: ... )

2) za przeprowadzenie szkolenia specjalistycznego dla pracownikéw Zamawiajgcego z zakresu
obstugi wdrozonego systemu informatycznego oraz przeprowadzenie 5 spotkan
informacyjno-szkoleniowych dla potencjalnych dostawcéw ustug i produktéw na Platformie
——————- zt brutto (stownie ztotych: ..o )

2. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, obejmuje wszystkie koszty, jakie poniesie Wykonawca
bezposrednio lub posrednio w zwigzku z realizacjg Przedmiotu Umowy, o ktéorym mowa w § 2, w
SiWZ oraz ztozonej ofercie i nie moze zosta¢ podwyzszone.

3. Wylgczng podstawg wystawienia przez Wykonawce faktury i zaptaty wynagrodzenia na rzecz
Wykonawcy jest dokonanie odbioru koncowego Systemu oraz odbioru koricowego Szkolen, przez
Zamawiajacego.

4. Zaptaty wynagrodzenia, o ktérych mowa w ust. 1, nastgpig przelewem na rachunek bankowy
podany przez Wykonawce na fakturze, w terminie 30 (trzydziestu) dni od daty otrzymania przez
Zamawiajgcego prawidtowo wystawionych faktur VAT.

5. Za termin ptatnosci uwaza sie date ztozenia przez Zamawiajgcego polecenia przelewu srodkéw
pienieznych na rachunek bankowy Wykonawcy.

§5
1. Wykonawca oswiadcza, iz posiada wszelkie niezbedne prawa wtasnosci intelektualnej oraz
dysponuje niezbednym zapleczem technicznym, kadrowym i finansowym, pozwalajgcym na
zgodnie z umowa i wymaganiami okreslonymi w SIWZ zrealizowanie przedmiotu Umowy.
2.  Wykonawca oswiadcza, ze znane mu sg obowigzki zwigzane z realizacjg umowy i zobowigzuje sie
je stosowacd.
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Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci umieszczone przez uzytkownikéw Systemu

oraz za btedy i szkody wynikajace z ich umieszczenia.

Wykonawca oswiadcza, ze przystugujg mu w zakresie wykonywania niniejszej umowy wszelkie

niezbedne prawa do narzedzi, ktéorymi bedzie postugiwat sie w trakcie realizacji przedmiotu

Umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do:

1) Scistej wspdtpracy z Zamawiajgcym celem prawidtowej, w tym terminowej realizacji
Przedmiotu Umowy;

2) prawidtowego, w tym terminowego wykonywania wszelkich obowigzkéw wynikajgcych z
Umowy;

3) natychmiastowego informowania Zamawiajacego w przypadku, gdy Przedmiot Umowy nie
bedzie mégt byc¢ realizowany zgodnie z przyjetym harmonogramem lub nie bedzie mégt by¢
wykonany w catosci lub w czesci z podaniem powodéw takiego stanu faktycznego;

4) przestrzegania wszystkich postanowien zawartych w przepisach powszechnie
obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci zwigzanych z ochrong danych osobowych;

5) wspotpracy z Wykonawcg celem prawidtowej realizacji Przedmiotu Umowy.

6) realizowania przedmiotu umowy z najwyzszg starannoscia, efektywnoscig oraz zgodnie z
najlepsza praktyka i wiedzg zawodowa.

7) udzielania Zamawiajgcemu na jego wniosek wszelkich informacji dotyczacych przebiegu
prac i umozliwienia mu kontroli zaawansowania i wynikéw prac

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do odbioru od Wykonawcy przedmiotu Umowy wykonanego

zgodnie z warunkami Umowy, SIWZ i ztozonej przez Wykonawce oferty oraz do terminowego

regulowania prawidtowo wystawionych faktur.

86
Wykonawca udzieli Zamawiajagcemu w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa §4 ust. 1
wszelkich koniecznych praw do samodzielnej eksploatacji i rozwoju Systemu, w sposéb
okreslony w opisie przedmiotu zamdwienia, stanowigcym zatgcznik nr 1 do SIWZ.
Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego - w ramach wynagrodzenia, o ktéorym mowa § 4 ust. 1 -
autorskie prawa majgtkowe, w zakresie, w jakim odnoszg sie do Systemu
i w zakresie, w jakim odnoszg sie do Produktéw wytworzonych i dostarczonych przez
Wykonawce w wyniku realizacji Umowy, w szczegdlnosci dokumentacji wytworzonej
w ramach realizacji Umowy i wszelkich innych dokumentéw bedacych wynikiem realizacji
niniejszej Umowy, Oprogramowania dedykowanego, wszystkich kodéw zrédtowych z prawem
do modyfikacji. Oprogramowania dedykowanego z prawem modyfikacji (w postaci nie
wymagajacej reinzynierii kodu), efektéw Produktu - ustugi gwarancyjne, w tym Ustugi Wsparcia i
Utrzymania Systemu, zrealizowanych przez Wykonawce, a takze utwordw powstatych w zwigzku
z dostosowaniem Oprogramowania do potrzeb uruchomienia produkcyjnego Systemu.
Przeniesienie autorskich praw majatkowych, o ktérych mowa w ust. 2, na Zamawiajgcego,
obejmuje nastepujace pola eksploatacji wskazane w art. 50 i art. 74 ust. 4 ustawy z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jedn. Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631, z
poin. zm.) — w zakresie utrwalania, ttumaczenia, przystosowywania, zmiany ukfadu lub
wprowadzania jakichkolwiek innych zmian w Produkcie;
Przeniesienie na Zamawiajgcego autorskich praw majgtkowych do Systemu, na zasadach
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10.

11.

okreslonych w niniejszym paragrafie, nastgpi z chwilg dokonania odbioru koficowego Systemu
przez Zamawiajgcego.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych, o ktérym mowa w ust. 1-2 powyzej,
na Zamawiajgcego nastepuje bez ograniczen czasowych i terytorialnych.

Strony zgodnie postanawiajg, ze uprawnienia przystugujace Zamawiajgcemu na podstawie
niniejszego paragrafu majg na celu zapewnienie Zamawiajgcemu nieograniczonego w czasie
korzystania z Systemu na potrzeby wifasne oraz zapewnienie Zamawiajgcemu mozliwosci
utrzymywania oraz rozwijania Systemu bez udziatu Wykonawcy, w szczegdlnosci powierzenia
innemu niz Wykonawca podmiotowi wykonania modyfikacji lub zmian w Systemie.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu, petne kody Zrédtowe z prawem do modyfikacji
Oprogramowania dedykowanego dla Systemu wraz z dokumentacjg oraz petne kody zrédtowe (z
prawem do modyfikacji) dla Produktéw wykonanych w ramach realizacji ustug gwarancyjnych
oraz utworédw powstatych w zwigzku z dostosowaniem Oprogramowania do potrzeb
uruchomienia produkcyjnego Systemu wraz z dokumentacjg.

Z chwilg przeniesienia autorskich praw majgtkowych wtasnosé nosnikéw, na ktérych utrwalono
Produkty i ich modyfikacje, przechodzi na Zamawiajacego, przy czym koszt nosnikdw miesci sie
w wynagrodzeniu, o ktérym mowa w § 4 ust. 1.

Wykonawca zapewnia i gwarantuje, ze Zamawiajgcy moze korzystaé z Produktéw bez
wskazywania autorstwa tworcow.

Wykonawca zobowigzuje sie, w trakcie realizacji Przedmiotu Umowy, do nie stosowania zadnych
modutdéw, podsysteméw, komponentdw, itp., wobec ktérych Wykonawca lub inny podmiot
trzeci zachowuje wytgczne autorskie prawa majgtkowe po przekazaniu Oprogramowania
dedykowanego Zamawiajgcemu.

Wykonawca zapewnia i gwarantuje Zamawiajgcemu, ze w chwili przeniesienia na
Zamawiajgcego autorskich praw majatkowych bedzie posiadaé wszystkie prawa witasnosci
intelektualnej do Produktéw, i w zwigzku z tym oswiadcza i gwarantuje, ze Produkty w chwili
przeniesienia na Zamawiajgcego autorskich praw do Produktdw nie bedg naruszaé zadnych praw
wiasnosci intelektualnej osdb trzecich, ani nie bedg obcigzone prawami osdb trzecich,
uniemozliwiajgcymi Zamawiajgcemu korzystanie z tych Produktéw na zasadach okreslonych w
niniejszej Umowie oraz zgodnie z celem niniejszej Umowy. Wykonawca zobowigzuje sie
niniejszym naprawic kazdg szkode, w tym pokry¢ wszelkie koszty, wydatki, w tym koszty obstugi
prawnej, ktérg Zamawiajagcy moze ponie$¢, lub za ktérg Zamawiajgcy moze staé sie
odpowiedzialny, lub do ktérej naprawienia moze zostaé zobowigzany w zwigzku z jakimkolwiek
pozwem, roszczeniem, czy postepowaniem prowadzonym przeciwko niemu oraz w zwigzku z
jakimkolwiek innym postepowaniem, w wyniku ztozenia przez Wykonawce nieprawdziwych
oswiadczen co do posiadanych praw witasnosci intelektualne;j.

Niezaleznie od innych postanowien Umowy, w przypadku, gdy brak, utrata lub ograniczenie
praw Wykonawcy w odniesieniu do Systemu spowoduje brak, utrate lub ograniczenie prawa
Zamawiajgcego do Systemu, w catosci lub w jakimkolwiek zakresie, to Wykonawca, w terminie
wyznaczonym przez Zamawiajgcego nie krétszym niz 30 dni, nabedzie na wtasny koszt takie
prawo na rzecz Zamawiajgcego lub wedtug wyboru Zamawiajgcego zmodyfikuje lub wymieni
czesci Systemu naruszajgcych prawa oséb trzecich, pod warunkiem, ze ich modyfikacja lub
wymiana nie wptynie negatywnie na funkcjonowanie Systemu, w szczegdlnosci nie zmniejszy
zakresu jego funkcjonalnosci i nie obnizy poziomu swiadczonych przez niego ustug.
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12.

13.

14.

15.

16.

W przypadku wytoczenia powddztwa zwigzanego z Przedmiotem Umowy przez osobe trzecia
przeciwko Zamawiajgcemu, Wykonawca na wezwanie Zamawiajgcego przystapi do
postepowania po jego stronie.

W sytuacji, gdy Wykonawca w ramach realizacji Umowy dostarcza Zamawiajgcemu
oprogramowanie gotowe wraz z dokumentacjg oprogramowania standardowego, Wykonawca
udzieli jednoczesnie badZz tez zapewni udzielenie na rzecz Zamawiajgcego,
w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, wszystkich niezbednych licencji
na korzystanie z takiego Oprogramowania.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze zakres udzielonych licencji zapewnia Zamawiajagcemu prawo
powierzenia utrzymania i rozwoju Systemu osobie trzeciej niezaleznej od Wykonawcy.
Wykonawca zapewnia, ze licencje na jakikolwiek z elementéw Systemu, nie beda zawieraty
ograniczen polegajacych na tym, ze dane oprogramowanie moze by¢ uzywane wyfacznie zinnym
oprogramowaniem lub moze by¢ wdrazane, serwisowane, utrzymywane, itp., wytgcznie przez
okreslony podmiot lub grupe podmiotéw.

Strony zgodnie postanawiajg, ze uprawnienia przystugujgce Zamawiajagcemu na podstawie
niniejszego paragrafu przystugujg réwniez wszelkim nastepcom prawnym Zamawiajgcego,
utworzonym na podstawie przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa.

§7

Wykonawca zobowigzany jest realizowac¢ ustugi: gwarancji i utrzymania Systemu, rozwoju Systemu

oraz wsparcia uzytkownikéw Systemu w okresie 24 miesiecy od dnia dokonania odbioru koricowego

Systemu (potwierdzonego w podpisanym protokole odbioru), w sposéb okreslony w opisie

przedmiotu zamdwienia, stanowigcym zatgcznik nr 1 do SIWZ.

§8

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Zamawiajgcemu nastepujacych kar umownych:

1) w razie niewykonania przez Wykonawce - Systemu oraz nieprzedstawienia przez Wykonawce
wykonanego Systemu do odbioru koricowego oraz odbioru koricowego Szkoler w terminach,
o ktorych mowa w § 3 - kwote w wysokosci 3 % wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4
ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia;

2) za odstgpienie od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy — kwote w wysokosci
30 % wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy.

2. W przypadku opdznienia w realizacji obowigzkéw gwarancyjnych oraz prac w ramach Ustugi

W sparcia i Utrzymania Systemu, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne 0,3 %
wysokosci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, za kazdy dzien
opdznienia,

Zamawiajgcy moze dokonaé potragcenia ktorejkolwiek z naleznych mu kar umownych, wedle
swojego wyboru, z przystugujagcego Wykonawcy wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 4 ust. 1
Umowy lub z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, o ktérym mowa w § 11 Umowy.

W przypadku zaistnienia szkody przewyzszajgcej wysokosé ktorejkolwiek kwoty lub kwot facznie,
okreslonych w niniejszym paragrafie, Zamawiajacy jest uprawniony niezaleznie do dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogdlnych okreslonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny (Dz. U. z 1964 r. Nr 16, poz. 93, z pdzn. zm.).
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§9

1. Niezaleznie od innych postanowien Umowy, w przypadku niewykonania przez Wykonawce
Przedmiotu Umowy w terminach okreslonych w § 3 Umowy, Zamawiajgcy uprawniony jest do
odstgpienia od Umowy i zgdania kar umownych, zgodnie z § 8 Umowy;

2. Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od Umowy na zasadach okreslonych w art. 145 ustawy Pzp.
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy, po wyznaczeniu terminu dodatkowego na usuniecie
naruszen, jezeli Wykonawca:

1) wykonuje umowe niezgodnie z wymaganiami okreslonymi w Umowie, SIWZ, ofercie
Wykonawcy lub w obowigzujgcych przepisach prawa.

2) jezeli Wykonawca nie bedzie mdgt zapewnié¢ do wykonania przedmiotu umowy osoby/oséb o
co najmniej réwnowaznych kwalifikacjach lub doswiadczeniu - oséb wymienionych w
zataczniku nr 5 do SIWZ i moze to skutkowac niewykonaniem przedmiotu umowy zgodnym z
wymaganiami okreslonymi w Umowie lub niewykonaniem w przewidzianym terminie, po
ktérym wykonanie nie lezy w interesie Zamawiajgcego.

4. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy, bez wyznaczania terminu dodatkowego na usuniecie
naruszen, jezeli Wykonawca:

1) nie przystgpit do realizacji umowy w terminie 10 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy

2) zaprzestat wykonywania przedmiotu Umowy przez okres 10 dni kalendarzowych

3) powierzyt wykonywanie przedmiotu Umowy innej osobie lub innym osobom niz wymienione
w zatgczniku nr 5 do SIWZ bez pisemnej zgody Zamawiajgcego

4) jezeli Wykonawca powierzy podwykonawcom inne czesci przedmiotu Umowy, niz te ktére
wskazat w swojej ofercie.

5. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy jezeli Wykonawca nie jest w stanie usungé lub nie zdota
usung¢ w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie wad przedstawionego do odbioru
przedmiotu umowy.

6. Odstgpienie od Umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i wymaga
uzasadnienia.

7. W przypadku odstgpienia od Umowy z winy Wykonawcy, Zamawiajgcy nie traci uprawnienia do
naliczania naleznych kar umownych.

§10

1. Wykonawca oswiadcza i zapewnia, ze posiada wszelkie prawa do Oprogramowania powstatego w
ramach Systemu w zwigzku z realizacjg Przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci posiada zapewnione
uprawnienia do rozwigzan, jakie znalazty zastosowanie w Systemie, pochodzgcych od innych
podmiotéw niz Wykonawca lub osoby z nim wspdtpracujgce lub zatrudnione w okresie
wykonywania Umowy i uzytkowania Systemu przez Zamawiajgcego.

2. W sytuacji, gdy jakakolwiek osoba trzecia zgtosi Zamawiajgcemu zastrzezenia lub roszczenia na tej
podstawie, ze uzywanie Systemu narusza prawa tej osoby trzeciej lub zgtosi zgdanie zaprzestania
uzywania Systemu przez Zamawiajgcego z powodu naruszenia praw osoby trzeciej, Zamawiajgcy
poinformuje Wykonawce o takiej okolicznosci niezwtocznie na pismie, a Wykonawca zobowigzuje
sie w takim przypadku do:

1) podjecia na swodj koszt i ryzyko wszelkich prawem dozwolonych srodkéw obrony
Zamawiajgcego, zmierzajgcych do oddalenia takich zarzutéw lub zgdan, oraz
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2) zapewnienia Zamawiajgcemu niezaktéconego uzywania Systemu zgodnie z Umowa.

. W sytuacji, gdy dziatania Wykonawcy, o ktérych mowa powyzej, nie przyniosg rezultatu

satysfakcjonujgcego Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia na swoj koszt i
ryzyko takiego rozwigzania zgodnego z prawem, jakie gwarantowal bedzie niezakiécone
korzystanie z funkcji innego systemu, o co najmniej takich samych funkcjach, jakie zostaty
przewidziane dla Systemu przekazanego Zamawiajgcemu na podstawie Umowy.
W sytuacji, gdy Wykonawca nie podejmie co najmniej takich dziatan (wszystkich lub niektérych)
sposrod wyzej wymienionych, Zamawiajgcy uprawniony bedzie do:
1) zakupu systemu spetfniajagcego wymagania, okreslone w SIWZ i Umowie na koszt i ryzyko
Wykonawcy, lub
2) zadania zwrotu wszelkich kwot uprzednio zaptaconych Wykonawcy powiekszonych o kwote
50 % wynagrodzenia Wykonawcy, o ktéorym mowa w § 4 ust. 1 Umowy.
Zadania Zamawiajacego, okreslone powyzej, Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé niezwtocznie
po otrzymaniu pierwszego pisemnego wezwahia Zamawiajacego.
W przypadku likwidacji, upadtosci lub wystgpienia innych okolicznosci, ktére mogg uniemozliwic
lub utrudni¢ Wykonawcy realizacje Umowy, Wykonawca jest zobowigzany:
1) poinformowac niezwtocznie Zamawiajgcego o wystgpieniu takich okolicznosci;
2) przekaza¢ Zamawiajgcemu na jego zgdanie cato$¢ dokumentacji dotyczacej Przedmiotu
Umowy w celu umozliwienia kontynuowania realizacji Umowy przez inny podmiot;
3) informowa¢ Zamawiajgcego o zmianach w sktadzie personelu Wykonawcy zajmujgcego sie
realizacjg Umowy.
Wykonawca wyraza zgode na przeniesienie wszelkich praw i obowigzkédw wynikajacych z Umowy
na nowy podmiot powstaty w wyniku przeksztatcenia, likwidacji lub innej zmiany organizacyjno-
prawnej Zamawiajacego.

8§11

Strony zgodnie oswiadczajg, ze Wykonawca przed zawarciem Umowy wnidst zabezpieczenie
nalezytego wykonania Umowy, gwarantujgce zgodne z niniejszg Umowg wykonanie zaméwienia i
stuzgce pokryciu wszelkich roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy,
w tym roszczen z tytutu kosztéw lub odszkodowania z tytutu szkody wyniktej z niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy. Strony potwierdzajg, ze zabezpieczenie nalezytego wykonania
Umowy, bezwarunkowe, nieodwotalne i ptatne na kazde zgdanie Zamawiajgcego, zostato
whniesione w formie ......cccccevviieenne. w wysokosci 10 (dziesie¢) % ceny catkowitej podanej w
ofercie (w tym podatek od towaréw i ustug VAT), tj. kwocie ..., (stownie:
.................................................. ).
Zamawiajacy zwroci Wykonawcy 70 (siedemdziesigt) % zabezpieczenia nalezytego wykonania
Umowy w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia podpisania protokotu odbioru koricowego Szkolen,
o ktérych mowa w § 3 Umowy.

Zamawiajacy zwréci Wykonawcy 30 (trzydziesci) % zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy
w terminie 15 (pietnastu) dni po uptywie okresu gwarancji i utrzymania Systemu, o ktérym mowa
w § 7 Umowy.

Zamawiajgcy zwrdci zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy:

1) pomniejszone o wszelkie ewentualne potrgcenia zwigzane z niewykonaniem lub

nienalezytym wykonaniem Umowy;
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2) wraz z odsetkami wynikajgcymi z umowy rachunku bankowego, na ktérym byto ono
przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej
za zwrotny przelew srodkdéw pienieznych na rachunek bankowy Wykonawcy.

§12
Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmian postanowien zawartej Umowy za zgoda wszystkich
Stron umowy, w zakresie:

1) wydtuzenia terminu realizacji Przedmiotu Umowy, w przypadku wystgpienia okolicznosci nie
lezgcych po stronie Wykonawcy skutkujacych niemoznoscia dotrzymania termindw
okreslonych w §3 Umowy. Termin ten moze ulec przedtuzeniu, nie wiecej jednak, niz o czas
trwania tych okolicznosci;

2) zmian nazwy Stron Umowy, danych Strony, jezeli nastgpi zmiana w dokumentacjach
rejestrowych;

3) rozumienia poje¢ uzytych w Umowie, w przypadku powstania rozbieznosci lub niejasnosci,
ktérych nie bedzie mozna usung¢ w inny sposdb, a zmiana bedzie umozliwia¢ usuniecie
rozbieznosci i doprecyzowanie Umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisow
przez Strony.

§13

Niewazno$¢ lub bezskutecznos¢ ktoregokolwiek z postanowien Umowy nie ma wptywu na

skutecznos¢ pozostatych postanowien Umowy, o ile nie jest sprzeczne z naturg Umowy lub celem jej

zawarcia.

1.

N

§14
Wszelkie spory miedzy stronami wynikajgce z niniejszej Umowy powinny by¢ rozwigzywane bez
zbednej zwtoki, w drodze negocjacji miedzy Stronami.
W przypadku niepowodzenia tych negocjacji zaistniate spory bedzie rozstrzygat sad witasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego. Przez niepowodzenie negocjacji nalezy rozumiec¢ niepodjecie negocjacji,
odmowe negocjacji lub bezskutecznos$é negocjacji.

§15
Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania Umowy osobie trzeciej w zakresie innym niz wskazat
to w ofercie w Postepowaniu o udzielenie zamdwienia, ani przenies¢ na nig swoich wierzytelnosci
wynikajgcych z niniejszej Umowy.
Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci.
Zatgczniki do niniejszej Umowy stanowig jej integralng czesc.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa majg zastosowanie przepisy ustawy:
1) z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny;
2) z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych

8§16

Umowe sporzadzono w dwédch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla
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Zamawiajgcego i dla Wykonawcy.

Zataczniki do Umowy

1. Zatacznik A do Umowy — SIWZ.
2. Zatacznik B do Umowy — Oferta Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatacznik nr 3 do SIWZ - Formularz oferty

FORMULARZ OFERTY

Nazwa wykonawcy/wykonawcdéw w przypadku oferty wspdlnej:

REGON™: ...t s
NIP™: e s b e s s

FAX* na ktory zamawiajacy ma przesytaé korespondencje

Stowarzyszenie Lokalna Grupa Rybacka
,Pojezierze Suwalsko-Augustowskie”

ul. Wesota 22, 16-400 Suwatki

W odpowiedzi na ogtoszenie o przetargu nieograniczonym na:

wykonanie, wdrozenie, uruchomienie, rozwoéj oraz utrzymanie
internetowej platformy handlowej on-line

1. Oswiadczamy, ze akceptujemy w catosci wszystkie warunki zawarte w Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamdwienia.

2. SKLADAMY OFERTE na realizacje przedmiotu zamodwienia w zakresie okreslonym
w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamodwienia, zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia i
wzorem umowy, na nastepujgcych warunkach:

A) Sktadniki cenowe:

Cena brutto za realizacje

Element ofert
y poszczegdlnych ustug

wykonanie, wdrozenie, uruchomienie, rozwdéj oraz utrzymanie

Lzt
internetowej platformy handlowej on-line

przeprowadzenie szkolenia specjalistycznego dla pracownikow
Zamawiajgcego z zakresu obstugi wdrozonego systemu
informatycznego oraz przeprowadzenie 5 spotkan Y2
informacyjno-szkoleniowych dla potencjalnych dostawcéw
ustug i produktéw na Platformie

Cena brutto za realizacje catego zamowienia
(suma wszystkich kwot od C1 do C2) — cena oferty
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Cena oferty brutto za realizacje catego zamdwienia na wykonanie, wdrozenie, uruchomienie,
rozwd@j oraz utrzymanie internetowej platformy handlowej on-line wynosi: ........cccccecoeiveeiervennenneee
zt (Tabela A pozycja C3), STOWNI€: ....ccceeeiiiecieee e e

10.

11.
12.

13.

Oswiadczamy, ze zapoznalismy sie ze Specyfikacjg Istotnych Warunkéw Zamdwienia i nie
wnosimy do niej zadnych zastrzezen.

Oswiadczamy, iz ztozona przez nas oferta spetnia wszystkie wymogi dotyczace przedmiotu
zamowienia zawarte w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia.

Oswiadczamy, ze uzyskalismy wszelkie informacje niezbedne do prawidtowego przygotowania
i Ztozenia niniejszej oferty.

Zobowigzujemy sie do wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy na warunkach
okreslonych w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia.

Oswiadczamy, ze jesteSmy zwigzani niniejszg ofertg przez okres 30 dni od dnia uptywu terminu
skfadania ofert.

**0swiadczamy, iz przewidujemy powierzenie podwykonawcom realizacji zamowienia w czesci

Oswiadczamy, iz nie przewidujemy powierzenia podwykonawcom realizacji cze$ci zamdwienia.
(w pkt. 8 niepotrzebne skreslic)

Oswiadczamy, ze niniejsza oferta zawiera na stronach nr od do informacje
stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisdw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji.

Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z postanowieniami umowy, okreslonymi w Specyfikacji
Istotnych Warunkédw Zamdwienia i zobowigzujemy sie, w przypadku wyboru naszej oferty, do
zawarcia umowy zgodnej z niniejszg ofertg, na warunkach okreslonych w Specyfikacji Istotnych
Warunkdw Zamdwienia, w miejscu i terminie wyznaczonym przez zamawiajgcego.

Oferte niniejszg skladamy na stronach.

WRAZ Z OFERTA sktadamy nastepujgce oswiadczenia i dokumenty:

Wszelka korespondencje zwigzang z niniejszym postepowaniem nalezy kierowaé do:
IMI€ i NAZWISKO....eieieete ettt ettt e

dnia 2014 roku

podpis osoby(oséb) uprawnionej(ych)
do reprezentowania wykonawcy
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Informacja dla Wykonawcy:

Formularz oferty musi by¢ podpisany przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania firmy i

przedtozony wraz z dokumentem (-ami) potwierdzajgcymi prawo do reprezentacji wykonawcy przez
osobe podpisujgcq oferte.

* w przypadku oferty wspdlnej nalezy podac dane dotyczqce Petnomocnika Wykonawcy

** niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 4 do SIWZ — Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu

OSWIADCZENIE

la/my, nizej podpisany/i

Oswiadczam/y, iz Wykonawca spetnia warunki o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo

zamoéwien publicznych dotyczace:

1. posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania;

2. posiadania wiedzy i doswiadczenia do wykonania zamdwienia;

3. dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zaméwienia;

4. znajdowania sie w sytuacji ekonomicznej i finansowe] zapewniajacej wykonanie
zaméwienia.

, dnia 2014r.

podpis osoby uprawnionej
do reprezentowania wykonawcy
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Zatacznik nr 5 do SIWZ — wykaz os6b ktdre beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zaméwienia

WYKAZ 0SOB, KTORE BEDA UCZESTNICZYC W WYKONYWANIU ZAMOWIENIA

la/my, nizej podpisany/i

Oswiadczamy, iz w wykonywaniu zamowienia beda uczestniczyly nastepujace osoby:
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Informacja o
Lp. Rola w projekcie Imie podstawie Informacje potwierdzajgce spetnianie warunku
i dysponowania okreslonego w czesci VI pkt 1 ppkt 3 SIWZ
nazwisko | wskazanymi Umiejetnosci, Czas realizacji projektu/ustugi
osobami posiadane (od dzien-miesigc-rok
certyfikaty, do dzien-miesigc-rok) oraz
doswiadczenie wartosé wdrozonych
Nazwa projektu/ systemow informatycznych
ustugi oraz nazwai poczatek - wartos¢
adres koniec wdrozonych
zamawiajacego, systemow
Rola w projekcie i informatyczn
zakres ych
wykonywanych
czynnosci
A B C D E F G
1 | Kierownik projektu
(minimum 1 osoba) —
wymagania opisane w
SIWZ cz. VI pkt 1 ppkt 3
2 | Analityk biznesowy
(minimum 1 osoba) -
wymagania opisane w
SIWZ cz. VI pkt 1 ppkt 3
3 | Architekt systemowy
(minimum 1 osoba) -
wymagania opisane w
SIWZ cz. VI pkt 1 ppkt 3
, dnia 2014 r.

podpis osoby/éb uprawnionej/ych
do reprezentowania Wykonawcy




Zatacznik nr 6 do SIWZ — oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu

OSWIADCZENIE
la/my, nizej podpisany/i

Oswiadczam/y, iz wykonawca nie podlega wykluczeniu z postepowania o udzielenie

zamodwienia publicznego na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych.

,dnia 2014 .

podpis osoby uprawnione;j
do reprezentowania wykonawcy
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Zatacznik nr 7 do SIWZ - lista podmiotéw/informacja dotyczaca grupy kapitatowej

(piecze¢ wykonawcy)

Lista podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitatowej/
informacja o tym, ze wykonawca nie nalezy do grupy kapitatowej*.

Sktadajac oferte w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego na:
wykonanie, wdrozenie, uruchomienie, rozwaj oraz utrzymanie

internetowej platformy handlowej on-line

zgodnie z art. 26 ust. 2 pkt. 2d ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zaméwien publicznych
(Dz. U.z2010r. Nr 113, poz. 759 z pdzn. zm.)

1. sktadamy liste podmiotédw, razem z ktérymi nalezymy do tej samej grupy kapitatowej
w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. O ochronie konkurencji i konsumentéw
(Dz. U. nr50 poz. 331 z pézn. zm.).

Lp. | Nazwa podmiotu Adres podmiotu

(miejscowos¢, data)

podpis osoby uprawnionej do
reprezentowania wykonawcy

2. informujemy, ze nie nalezymy do grupy kapitalowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 2 pkt. 5

ustawy Prawo zamodwien publicznych.

(miejscowosé, data)

podpis osoby uprawnionej do
reprezentowania wykonawcy

*. nalezy wypetnic pkt. 1 lub pkt. 2
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